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isglcl piyasasinda arzi yetersiz olan nitelikli personel icin de kiyasiya rekabet ettigi ve calisan devir hizinin buna
baglh olarak yuksek oldugu; is yeri kurmanin gérece kolayligi nedeniyle teknik beceri ve potansiyel musteri portfoyd
gelistiren personelin isverenlerini kolayca terk edip rakipleri haline gelebildigi belirtiimistir. Bu tdrden sorunlarin
¢c6zUmUnUn firmalarin anlayis ve cikar birligi saglamasina elverisli sektérel drgitlenmeler tarafindan ¢dzulebilecedi
bilinmektedir. Sektdr drgUtlenmelerinin bu sorunlari da gérev sahalarinin bir parcasi haline getirmeleri veya bunlara
odaklanan yeni 6rgUtlenmeler yaratilmasi uygun olacaktir.

1.5.8.3. Sektordeki Firmalar icin Oneriler

Sektdr temsilcilerinin en sik dile getirdikleri cevresel tehdit ulusal ekonomideki sorunlar ve buna bagli olarak
pazarlarinda gelisen daralma ve maliyetlerindekiartistir. Ekonomik krizler cogu zaman 6zellikle glicstz veya hazirliksiz
firmalarin kapanmasina yol agcmaktadir. Ekonomik krizleri en az hasarla atlatmanin yolu kriz kosullarina hizla uyum
saglamak, gelirlerdeki azalmayi maliyet veya masraflardaki azalmayla (yani, kictlmeyle) karsilamaktir. Gerektiginde
yeni pazarlara aciimak, hatta sektorl terk etmek de krizle bas etmek icin gerekli olabilir. Sektor temsilcilerinden
alinan bilgiler krize hazirliksiz yakalanildidina isaret etmektedir. Bu bakimdan, sektérdeki firmalar icin énerilerden biri
dayaniklilik (resilience) gelistirmektir. Dayanikhlik, bir tr yonetsel beceridir. Olasi krizlere hazirlik ve kriz durumunda
hizli ve esnek tepkiler vermeyi icerir.

Dayanikliligin bir boyutu dis pazarlara acilma ve pazar cesitlendirmesiolabilir. Disa acilma sektor temsilcileri tarafindan
da sikca dile getirilmis olan bir stratejik alternatiftir. Disa acilma ve pazar cesitlendirme hem gelir artirma ve blyime
icin hem de ulusal pazarlardaki daralmadan en az etkilenmek icin elverislidir. Bu nedenle, dis pazarlara aciimak icin
uluslararasilasma stratejileri gelistirme ve uygulama; uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmek icin uygun kalite ve
fiyatl Urdnler Uretebilme becerilerinin gelistiriimesi elzemdir.

Dayaniklilik bUylume yoluyla da saglanabilir. Blylme, hem pazar payini artirarak gic elde etme hem de kriz
zamanlarinda kullanilabilir serbest kaynak biriktirme icin elverislidir. BuyUk firmalarin tedarikcilerinden daha elverisli
kosullarda kaynak ve girdi temin etmesi, distribGtér ve musterilerine daha elverisli fiyat, kalite ve miktarda trtn
saglamasl daha kolaydir. Dolayisiyla, kriz zamanlarinda blyUk firmalar maliyetlerinde daha az artis, gelirlerinde de
daha az azalma yasayabilirler.

Sektor temsilcileri Urtin ve Gretim teknolojilerinin kdkten degistigini ve bunun yeni olanaklar yarattigini, 6zellikle de
eskiden gelen dezavantajlari daha 6nemsiz kildigini belirtmistir. Bu firsattan yararlanmanin temel yolu yenilikciliktir.
Hem mevcut firmalarin kendileri yeni teknolojilere uyarlamalarihem de yeni firmalarin kurulmasiyla sektére dinamizm
kazandirmak mumkdn olabilir. Ancak, bunun gerceklesmesi icin yenilikcilige yatirim yapiimasi, bu amacla da kaynak
temini gereklidir.

Son olarak, verimlilik artisi da firmalarin uzun dénemde kazanclarinin artmasi ve blyUmeleri ve ayni zamanda
gUclenmeleriicin olanaklar yaratabilir. Verimlilik artisi kisa ve uzun vadeli stratejilerle saglanabilir. Kisa vadede kaynak
israfini azaltmaya odaklanan stratejiler uzun vadede kaynaklarin daha etkin kullanimina yonelik uygulamalarla
desteklenerek kalici verimlilik artisi saglanabilir. Verimlilik artist hem Uretim maliyetlerini azaltmak hem de Grdn
kalitesini artirmak icin firsatlar yaratabilir. izleyen fizibilite raporunda sektor icin ©nerilen Verimlilik Merkezinin
firmalarin verimliliginin artiriimasina nasil katkida bulunabilecedi anlatiimaktadir.
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2.1.FiZIBILITE ANALIZiNiN KAPSAMI
Gerceklestirilen kapsamli sektdr analizinin bulgularindan yararlanilarak hazirlanan bu raporda Ankara’da, makine
sektortne hizmet verecek bir Verimlilik Merkezinin kurulmasina iliskin fizibilite analizinin sonuclari sunulmaktadir.

Bu kapsamda ilk olarak sektdr analizi bulgularindan yararlanilarak ulusal ve bolgesel baglamin detayli bir
degerlendirmesi sunulmaktadir. S6z konusu degerlendirmede sosyo-ekonomik durum, sektorel ve bolgesel
programlar ve uygulamalar, kurumsal yapilar ve yasal mevzuat ele alinmaktadir. Yapilan degerlendirme i1siginda bu
fizibilite raporuna kaynaklik eden proje fikrinin uygunlugu ve yUruttctnin diger projeleriyle ilintisi aciklanmaktadir.

Ardindan, yine sektdr analizi bulgularr kullanilarak, intiyac ve talep analizi yapiimakta ve sonuclari raporlanmaktadir.
Bunu takiben hizmet gelistirme, pazarlama, satis ve hizmet sunumuna iliskin stratejiler anlatiimaktadir.

Izleyen bolimde projenin uygulanacagdi bolgesel sektorin fiziksel ve cografi dzellikleri, ekonomik ve sosyal alt yapisi
ve kurumsal yapilar anlatiimaktadir. Daha sonra kapasite ve teknoloji analiziyle teknik tasarim ve yatirim maliyetleri
irdelenmektedir. Bunlari takiben sirasiyla girdi intiyaci ve maliyetleri, kurulusun organizasyon yapisi, yonetim
girdileri ve insan glicl temini stratejileri; proje ydnetimi, organizasyonu ve uygulamast; gelir-gider projeksiyonlariyla
finansman analizi sunulmaktadir.

Fizibilite raporu, ekonomik, sosyal ve bodlgesel analizleriyle risk analizi yapilarak sonlandiriimaktadir.

2.2. PROJENIN ARKA PLANI

2.2.1. Diinya Ekonomisinde Gelismeler ve Makine Sanayine Etkileri

Makine sanayiyatirim mali Gretmekte olup, diger mallardan oldukca farkli kosullara ihtiyac duymaktadir. Surddrtlebilir,
dengeli ve kapsayicl bir ekonomik bUyUme bunlarin basinda gelmektedir. Bu ¢cercevede degerlendirildiginde 6zellikle
2017 yilinda diinya ekonomisindeki kosullar makine sanayi icin olumlu olmustur. Makine sanayinin klresel performansi
bu kosullar ile artmistir.

2018de ise yilin dnemli bir bélimuunde dinya ekonomisinde makine sanayiicin uygun kosullar devam etmistir. Ancak
ticarette korunma &nlemleri makine yatirimlarini yilin son aylarinda olumsuz etkilemeye baslamistir.

Dilnya ekonomisi 2018 yilinda ytzde 3,1 ile son yillarin en yiksek buytmelerinden birine ulasmistir. Gelismis Ulkeler
ylzde 1,8 ve gelisen ulkeler ise yuzde 4,4 ile potansiyellerine yakin blyUme gdstermislerdir. ABD hizli blyUmeye
devam ederken Avrupa Birligi ekonomisi yavaslamaya baslamistir.

Dunya mal ticareti 2015 ve 2016 yillarinda daraldiktan sonra 2017 yilinda yeniden ytzde 7,0 baytmustar. 2018 yilinda
ise dunya mal ticareti miktar olarak yuzde 3,6 ve deder olarak yluzde 10,0 blyUme gdstererek 18,9 trilyon dolara
ulasmistir. Ticarette korumacilik dnlemlerinin ticaret Gzerindeki etkisi gecikmeli olarak ortaya cikmistir.

DUnya genelinde istenen enflasyon oranlarina &zellikle gelismis Ulkelerde ulasilamamistir. Petrol, emtia ve metal
fiyatlart yilin ilk yarisinda artis egiliminde iken korumacilik énlemleri ile 2018 yilinin ikinci yarisinda gerilemeye
baslamistir.

Kuresel mali piyasalarda 2018 vyilinda goreceli olarak istikrarli bir yil yasanmistir. Pariteler arasinda dngorulebilir
dalgalanmalar gerceklesmistir. Klresel mali piyasalarda kredi genislemesi strmustir. Yine kiresel olcekte faiz
oranlari ve buna bagdli olarak finansman maliyetleri gdreceli olarak distk kalmaya devam etmistir.

Dunya ekonomisinin yukarida 6zetlenen dinamikleri 2018 yilinda 6zellikle makine sanayiiciniki ayri dénem yasatmistir.
ik yarida dinya ekonomisi iyi bir performans gosterirken, yilin ikinci yarisinda ivme kaybi yasanmaya baslanmustir.
ivme kaybina dort dnemli unsur yol acmistir.

Oncelikleivme kaybinda en buyk etkiyi ticarette korumacilik &nlemleri yaratmistir. ABD nisan ayinda metal ithalatinda
8 Ulkeye korunma 6nlemi uygulamaya baslamis, ardindan ABD ile Cin arasinda karsilikli korumacilik dnlemleri hizla
genislemistir. Korumacilik énlemleri belirsizlikleri ve riskleri arttirmis, iktisadi faaliyetleri olumsuz etkilemistir.

Jeopolitik riskler dzellikle Kuzey Kore, iran, Suriye, Veneziella odakli olarak dinyanin hemen tim bdlgelerinde etkili
olmustur. Ulkelere uygulanan ekonomik ve siyasi yaptirimlar ekonomik faaliyetleri de kisitlamistir.

BUyUk Britanya'nin Avrupa Birliginden ayrilisina iliskin olarak énemli belirsizlikler ortaya cikmistir. Bu belirsizlikler
BUyuk Britanya ve Avrupa genelindeki iktisadi kararlarin alinmasini zorlastirmistir.
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ABD ve AB kuresel kriz sonrasl uyguladiklari genisletici para politikalarina 2017 ve 2018 yillarinda kademeli olarak
son vermisler ve para politikalarinda normallesme adimlari atiimaya baslanmistir. Ancak 2018 yilinda dinya
ekonomisinde yasanan gelismeler ile para politikalarinda normallesme cakismis ve olumsuz etkiler ortaya cikmistir.
Dunya ekonomisinde 2018 yilinda yasanan tim bu gelismeler sabit sermaye yatirimlarini da etkilemeye baslamistir.
Ancak 2018 yili genelinde daha &nce alinan yatirim kararlarinin hayata gecirilmesi ile toplam sabit sermaye yatirimlari
bUyUmeye devam etmistir. Boylece daha sonra makine ve techizat yatirimlari ve talebi de bUyUumustur.

2.2.2. Sektore Yonelik Politika ve Stratejiler

Makine sektérine yonelik olarak Kalkinma Planlari, Ozel intisas Raporlari ile hedefler belirlenmistir. Bununla birlikte,
Turkiye ile Avrupa Birligi arasinda yratlen Gyelik strecinde “isletmeler ve Sanayi Politikas!” fasli muzakereleriisiginda
ve sanayinin yapisal donustimuinin gerceklestirilmesine katkl saglamak ve yénlendirmek amaciyla Orta Vadeli ve
Yillik Programlarda &ncelikli olarak stratejik planlama yaklasimi benimsenmistir. Bu yaklasim cercevesinde, Sanayi
ve Teknoloji Bakanlgi tarafindan “Turkiye Sanayi Stratejisi Belgesi (AB Uyeligine Dogru) (2011-2014)" hazirlanarak
7 Aralik 2010 tarihli ve 2010/38 sayili Yuksek Planlama Kurulu Karari ile onaylanarak yurarlige girmistir. Akabinde,
Turkiye Sanayi Stratejisi Belgesi (2015-2018) hazirlanmis ve uygulamaya konmustur. Zun dénem belge calismalari
ise surdurtlmektedir.

S6z konusu cerceve dokimanin sektorel bir kamu politikasi olarak, “Ttrkiye Makine Sektdrl Strateji Belgesi ve
Eylem Plani (2011-2014)”, 2/5/2011 tarih ve 2011/10 sayil Yiksek Planlama Kurulu karariyla onaylanarak akabinde 5
Mayis 2011 tarihli ve 27925 sayill Resmi Gazete’de yayimlanmak suretiyle yUrtrltige girmistir.

Bununla birlikte, halihazirda yurtrltkte olan ve uygulamasi tamamlanan sektéra birinci ve ikinci derecede ilgilendiren
baslica strateji dokUmanlari asagida yer almaktadir:

* 3.Sanayi SUrasi Kararlari - 2013

« 11. Kalkinma Plani (2019-2023)

« Turkiye Makine Sektoéru Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2017-2020)

« Turkiye Kamu -Universite Sanayi is birligi (KUSI) Stratejisi ve Eylem Plani (2015-2018)
* TUrkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani (2015-2018)

 Ulusal Fikri Haklar Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2015-2018)

 Verimlilik Stratejisi ve Eylem Plani (2015-2018)

« KOBI Stratejisi ve Eylem Plani (2015-2018)

* Turkiye Yazihm Sektoru Stratejisi ve Eylem Plani (2017-2019)

2.2.3. On birinci Kalkinma Plani ve Makine Sektori

Turkiye’nin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda orta-uzun vadeli yol haritasi olan 11. Kalkinma plani TBMMnin 18
Temmuz 2019 tarihli birlesiminde onaylanmis olup 23.07.2019 tarihli ve 30840 sayill mukerrer Resmi Gazete'de
yayimlanarak yurarlage konmustur. 11. kalkinma plani 2019-2023 arasinda bes yillik donemi kapsayacaktir. Plan 2023
yilina iliskin hedefleri gtincellemistir. Kalkinma plani her alanda gelisme hedeflerini ve uygulama politikalarini ortaya
koyarken yeniden sanayilesmeye ayri bir dncelik ve d6nem verildigi gortlmustur. Makine sektdrl de sanayide dncelikli
6 sektodr arasinda yer almistir.

2.2.3.1. 11.Kalkinma Plani Ekonomik Bliyiime Hedefleri

11. kalkinma plani 5 yillik dénemde ortalama yillik ylzde 4,3 ekonomik blylime hedeflemektedir. Planin kapsadid
ilk yil icin dngodrulen dengelenme sdrecinin ardindan, Uretim seviyesinin potansiyeline yakinsamasi ve verimlilik
kazanimlari neticesindeki potansiyelimiz ile buyUme oranlarinin yukari yonld hareket etmesi beklenmektedir.
BUylume daha ¢ok verimlilik ve rekabetcilik odakl politikalar ile saglanacaktir.

Diger makro ekonomik hedefler olarak, 2023 yilinda milli gelirin 1.080 milyar dolara, kisi basina gelirin 12.484 dolara
ylkseltilmesi; ihracatin 226,6 milyar dolara cikariimasi; issizlik oraninin ytzde 9,9'a dustrtimesi; enflasyon oranlarinin
kalicl bir bicimde dusuk ve tek haneli rakamlara indirilmesi hedeflenmektedir.

2.2.3.2. Sabit Sermaye Yatirimlarinin Payi ve Makine Talebi

11. Kalkinma Planinda bUyumenin harcamalar yonu ile gelisme hedefleri de ortaya konulmustur. Buna gére makine
sanayi icin énemli olan sabit sermaye yatirmlarinin pay: artacaktir. Uretkenlik ve yenilikcilik odagdinda, sabit
sermaye vatirimlarinin plan déneminde ortalama ylzde 5,3 oraninda artacagi 6ngorilmektedir. Yatirimlardaki bu
artisa agirlikla ¢zel kesim vyatirimlarinin énemli oranda katki vermesi beklenmektedir. Ozel kesim sabit sermaye
yatirmlarinin GSYH icindeki payinin plan déneminde 1,7 puan artisla 2023 yilinda yUzde 26,8'e ulasacagdl tahmin
edilmektedir. Sabit sermaye vyatirimlarindaki bu blyime makine sektérd icin de plan déneminde goéreceli kuvvetli
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bir ic talep olacagini gdstermektedir.

2.2.3.3. 11. Kalkinma Plani Milli Teknoloji Hamlesi ve Yeniden Sanayilesme Atagi Hedefi

Kalkinma Plani, Turkiye’'nin her alanda verimliligi artirarak, milli teknoloji hamlesiyle uluslararasi dizeyde rekabet guicl
kazanmasina yonelik daha fazla deger Ureten bir ekonomik ve sosyal kalkinma streci 6ngdrmektedir. Kalkinma Plani,
her alanda rekabetciligi ve verimlilik artisini saglamaya odaklanmistir. Bu yaklasimla, imalat sanayiinde belirlenen
oncelikli sektorler basta olmak Uzere yerli Gretimin artirilmasi ve sanayilesmenin hizlandiriimasi 6ngortlmektedir.

imalat sanayii odakli rekabet glcinin ve verimliligin artirimasi ile teknoloji kapasitesinin gelistirilmesine
yonelik atilacak adimlar sayesinde sanayinin yillik ortalama yUzde 5,7 oraninda bUyUmesi ve Uretimin sektorler
kompozisyonunda o6nemli bir degisim yasanarak sanayinin GSYH icerisindeki payinin ylzde 24,2’ye cikmasl
hedeflenmektedir.

2.2.3.4. imalat Sanayinde Déniisiim ve Verimlilik; Oncelikli 6 Sektér-Makine Sanayi

Kalkinma planinda hedeflenen verimlilik artisini dinamik kilacak teknolojik yenilenmenin hizlandirilmasi ve istikrarli
bUyUmenin dinamigi olarak degerlendirilen imalat sanayiinde yapisal dontsimun saglanmasina yonelik sektdrlerin
onceliklendirilmesi yaklasimi benimsenmistir. Bu yaklasimla, imalat sanayii sektorlerinin ticaret, Uretim, katma deger,
istihdam ve teknoloji dlzeylerinin karsilastirilmasi ve sektorler arasi ileri ve geri baglantilarinin analizi sonucunda
asagidaki oncelikli sektorler belirlenmistir.

Oncelikli 6 sektor Makine-elektrikli techizat, Otomotiv, Elektronik, Rayli sistem araclari, Kimya ve ilac ile Tibbi Cihazlar
sektorleridir. Plan dénemi boyunca dncelikli imalat sanayii sektorlerinde teknoloji, yenilik, Grtin kalitesi ve verimlilik
artisi saglanmasi, endustriyel kapasitenin donusturilerek daha rekabetci hale getirilmesi ve ylksek katma degerli
Uretimin artirimast hedeflenmektedir. Oncelikli sektorlerin tamami orta-yiksek ve yiksek teknoloji sektorleriarasinda
yer almakta olup, bu sektdrlerin gelistiriimesi Ar-Ge talebini de artiracaktir. Bu cercevede, dncelikli sektorlerde, gtcli
bir Ar-Ge ve yenilik yaklasimi uygulamaya konularak kritik teknolojilere odaklanilacak; ihtiyaclara, sanayi altyapisina
ve potansiyele uygun olan ayni zamanda ihracatta rekabet glcUinU artiracak Grdn ve Grdn gruplarinin Gretiminin
entegre destek programlariyla oncelikli olarak desteklenmesi saglanacaktir. Makine sanayi 6 dncelikli sanayi icinde
yer alarak plan déneminde saglanacak 6zel destekler ile gelisimini hizlandirma olanagina kavusmus olacaktir.

Turkiye’nin rekabetci Gretim yapisini glclendirerek verimlilik kazanimi saglayabilmesi icin secilen éncelikli imalat
sanayii sektorlerini kesen yatay politika alanlari belirlenmistir. Yatay politika alanlari, On Birinci Kalkinma Planinda
hizlandirici, ekosistemi iyilestirici ve strdurulebilirlik saglayici politikalar olmak Uzere U¢ baslik altinda toplanmaktadir.

Yatay Politika Alanlari

1 Hizlandirici Politikalar
* GUcld Finansal Yapl
¢ Dijital DONUSUM

2) Ekosistemi lyilestirici Politikalar
+ Is ve Yatirim Ortam
* YUksek Kurumsal Kapasite
* Lojistik ve Enerji Altyapisi

3) Surdurulebilirlik Saglayici Politikalar
+ insan Kaynagi « Ar-Ge ve Yenilik * Kritik Teknolojiler

2.2.3.5. 2023 Yih ihracat Hedefi 226,6 Milyar Dolar

2023 vyili ihracat hedefi 226,6 milyar dolar olarak belirlenmistir. 2018-2023 arasindaki 5 yilda ihracat deder olarak
toplam yUzde 35, yillik ortalama yuzde 6,2 artacaktrr. ihracatta onceki donemlere gére daha temkinli hedefler
konuldugu goérulmektedir. Temkinli yaklasimin en énemli nedeni planin ilk bélimunde yer verilen dinya ekonomisi
ve ticaretine iliskin beklentilerdir. DUnya ekonomisi ve ticaretinde yavaslama olacadl, basta korumacilik egilimi olmak
Uzere kUresel ticareti olumsuz etkileyecek bircok riskin oldugu tespiti yapiimistir.

ihracat hedeflerine ulasiimasinda yol haritasi olacak ihracat Ana Plani hazirlanarak uygulanacaktir. ihracat ana
plani hedef pazar ve hedef Urtin odakl bir yaklasima sahip olacak, firmalarimizin kiresel deger zincirlerinin katma
deger yaratan asamalarina eklemlenmesini destekleyecektir. Bu amacla firmalarimizin tasarim, Grin gelistirme
ve markalasma faaliyetleri desteklenmek suretiyle ihrac edilen mal ve hizmetlerin katma degeri ve rekabet glcU
artirilacaktir. Yine ihracatcilara yonelik pazara giris eylem planlart uygulamaya gecirilecek ve pazara giris engelleri
takip edilerek sorunlarin ¢coziime kavusturulmasi desteklenecektir. inracatta yuksek katma degerli ve ileri teknoloji
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yogunluklu Grlnlerin payi da artirilacaktir. Orta yUksek teknolojili sanayilerin toplam ihracat icindeki pay! ylzde
379dan yUzde 46,3e ve ileri teknoloji yogunluklu sanayilerin toplam ihracat icindeki payi da ylzde 3,2’den yUzde
5,8'e cikarilacaktir.

2.2.3.6. Yatinimlarin ve ihracatin Finansmani; Kalkinma ve Yatirim Bankasi ile Eximbank’in Rolii

Yeniden sanayilesme, milli teknoloji hamlesi, sanayinin ekonomi icinde payinin arttiriimasi gibi 6énemli hedeflere
ulasiimasinda finansman olanaklari kritik dnemde olacaktir. Yine plan déneminde makine sanayinin gelisimi icin de
ayni sekilde finansman olanaklari dnemli olacaktir. Bu cercevede plan déneminde imalat sanayii firmalarinin uzun
dénemli getiriyi hedefleyerek risk almasini saglayacak, glclt ve yenilik¢i araclarla finansmana erisimi kolaylastiran
bir yapi olusturulmasi temel amactir.

Kalkinma ve Yatirim Bankasinin basta oncelikli sektdrler olmak Uzere sanayi yatirimlarina destedi guclendirilecektir.
Plan déneminde Kalkinma ve Yatirim Bankasinin 6z sermayesi 10 milyar TL artinlacaktir. Kalkinma ve Yatirim Bankasi
oncelikli sektorlerde kullandiriimak Uzere yurt disindan uzun vadeli fon temin edecektir. Kalkinma ve Yatirim Bankasi
firmalara proje analiz asamasindan projeyi izlemeye kadar tim asamalari kapsayan ekonomik, mali ve teknik yatirim
danismanhdr destedi verecektir. Kalkinma ve Yatirim Bankasi, Ulkemizin kalkinma hedefleri dogrultusunda éncelikli
sektorler basta olmak Uzere, strdUrUlebilir buylmeye yonelik yatirimlarin ve projelerin desteklenmesi, sermaye ve
fon kaynaklarinin etkin kullaniminin saglanmasi amaciyla Tarkiye Kalkinma Fonu kuracaktir.

Eximbank’in islevleri de gUclendirilecektir. Eximbank'in sanayiye yonelik programlari guclendirilerek oncelikli
sektérlerin ihracat kapasiteleri  gelistirilecektir. Kredilerin yani sira ozellikle sigorta/garanti programlarinin
6zendirilmesi ve cesitlendirilmesi yoluyla ihracat destedi artirilacaktir. Plan déneminde Eximbank’in 6z sermayesi
10 Milyar TL artirilarak, Eximbank desteginin TUrkiye ihracatina orani kademeli olarak yUkseltilecektir. Eximbank
tarafindan ihracatci firmalarin ihracat alacaklari ve Ulkemizde Uretilmeyen girdileri icin kullanacaklari vadeli islem
piyasasl islemlerine yonelik bir destek programi olusturulacaktir. Kredi Garanti Fonunun oncelikli sektorlerde
rekabetciligi ve verimliligi artiracak projelerde kullanilmasina agdirlik verilecektir. Kredi Garanti Fonunun ytzde 50’si
imalat sanayii sektorlerinde yatirim ve ihracat kredilerine tahsis edilecektir.

2.2.4. Ankara Kalkinma Ajansi Bolgesel Yenilik Stratejisi

RISZ veya AkilllUzmanlasmaicin ulusal/bolgesel arastirma ve yenilik stratejisi, Avrupa Birliginin inovasyon politikasidir.
Aslil kavram AB’nin uzman grubu olan “Bayume icin Bilgi (Knowledge for Growth)” tarafindan gelistirilmis ve 2013'te
AB tarafindan kabul edilmistir. RIS3, AB bolgeleri icin Avrupa Bodlgesel Kalkinma Fonu tarafindan verilen fonlarin
kullanilmasi icin bir 6n kosuldur.

Akilll Uzmanlasma; bolgenin kiresel anlamda rekabet Ustinliga saglayabilecegi dnemli alan, faaliyet ve teknolojik
uzmanlik dallarini tanimlama ve bu alanlara yogunlasmadir. Diger bir ifadeyle Ar-Ge ve inovasyon fonlari pek ¢cok
teknoloji alanina yetersiz bir sekilde dagitiimamall fakat bolgeler arasi karsilastirmali Ustinlik saglayacak dikkatlice
secilmis dncelikli alanlara kanalize edilmelidir. Bu yogunlasma, AB bdlgeleri i¢i ve arasindaki kalkinma cabalarinin
kopyalanma ve dagilmalarini azaltacaktir.

Bu baglamdaki Ankara Bolgesel Yenilik Stratejisi, TR51 Ankara Bolgesinin yenilikcilik potansiyelinin belirlenmesi,
kurulacak isbirligi modelleri ve saglanacak mali ve teknik desteklerle bu potansiyellerin ekonomik ve sosyal katma
degere donustirtlmesi amaciyla Ankara Kalkinma Ajansi koordinasyonunda hazirlanmaktadir.

Ankara Bolgesel Yenilik Stratejisi, 17 Ocak 2018 tarihinde yapilan tanitim toplantisi ile calismalarina baslamis olup
calismalar kapsaminda literatlr calismasi, birebir gérusmeler, odak grup toplantilari, firma mulakatlari ve anket
calismalari gibi bircok etkinlik gerceklestirilmistir. Strateji, Avrupa Birliginin (AB) bolgesel yenilik stratejilerinin
olusturulmasinda kullaniimak Uzere yayimlanan RIS3 rehberine (2012) uygun olarak hazirlanmakta olup alti
asamadan olusmaktadir. Bu asamalar sirasiyla; Ankara’nin mevcut durumunun ve yenilik potansiyelinin analizi, gucla
ve kapsayicl bir yonetisim yapisinin olusturulmasi, ortak bir vizyon olusturulmasi, sinirli sayida dnceligin secilmesi,
uygun politika bilesenlerinin, yol haritasinin ve eylem planinin olusturulmasi ve son olarak izleme ve degerlendirme
mekanizmalarinin stratejiye entegre edilmesidir. Ankara Bolgesel Yenilik Stratejisi kapsaminda belirlenen akilli
uzmanlasma alanlari olarak belirlenen 5 sektér arasinda is ve insaat makineleri sektoérd de bulunmaktadir.’

2.2.5. Tiirkiye Makine Sektorii Orgiitlenmesi

Turkiye'de makine sektort, MAKFED, Makine imalat Sanayii Dernekleri Federasyonu altinda 6rgutlenmistir. MAKFED
bunyesinde makine imalati ile istigal eden firmalari temsil eden 21 segment dernegi bulunmaktadir. MAKFED
TuzUgune gore her bir alt sektdrden Turkiye genelinde sektord temsil eden ancak bir dernegin MAKFED e Uye olmasi
muUmkan kilinmistir. Ayni alanda farkli adlarla baskaca sektor derneklerin kurulmasinin éntine gecilmesini amaclayan
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bu yaklasimla, sektorin diger gelismis sanayi Ulke érneklerinde oldugu gibi bir piramit dizeninde butlnsel olarak
drgUtlenmesi amaclanmistir. Bununla birlikte MAKFED (yesi olamamakla birlikte SAMIB, Sakarya Makine imalatcilar
Birligi Dernedi gibi bdlgesel kuruluslar da mevcut olup MAKFED ile isbirligi halinde ¢alismalarini strddrmektedir.

TOBB, Turkiye Odalar ve Borsalar Birliginde yer alan sektdrel meclisler arasinda Turkiye Makine ve Techizati Meclisi
de bulunmaktadir. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi bunyesinde olusturulan MAKTEK, Makine Teknik Komitesi ise 6zel
sektor ile kamunun bir araya geldigi 6nemli bir platformdur. Makine sektdrU inracat faaliyet islemleri ve gelistiriimesi
calismalari ise TIM, Turkiye ihracatcilar Meclisi altindaki OAIB, Orta Anadolu ihracatcilar Birligine bagli MAIB, Makine
ihracatcilar Birligi tarafindan yuratilmektedir.

MAKFED Uyesi olan 13 dernek basta AB olmak Uzere 21 uluslararasi Ust kurulusta Turkiye'yi temsil ederken bazilarinin
baskanliklarini yurutmekte veya yonetim kurullarinda yer almaktadir. MAKFED ise Avrupa Makine Konfederasyonu
olan ORGALIME’de Turkiye adina Gyedir.

Fizibilite Raporu hazirlanmasinda, pilot alan olarak secilen Ankara’da yerlesik is ve insaat makineleri sektorl
konusunda MAKFED’e bagli IMDER, Turkiye is Makinalari Distributorleri ve imalatcilari Dernegi ve ISDER, Istif
Makinalari Distributorleri ve imalatcilari Dernedi ile Ankara merkezli olarak Uslenen iSIM, is ve insaat Makineleri
Kimelenmesi dnemli paydaslar arasinda yer almistir.

2.2.6. Proje Fikrinin Kaynagdi ve Uygunlugu

Calismadaki gerek literatlr taramasinda gerekse Ankara is ve insaat makinelerianalizinde goérilecedi Gzere Ulkemizde
verimlilik istenen duzeyde degildir. Verimlilik imalat sanayi genelinde dusukken makine sanayinde daha da fazla
gelistirilmesi gereken yoénler oldugu tespit edilmistir. Bunun nedeni makine sektérinin ¢cok disiplinli bir yapisi olmasi
yani sira Ulkemizde gelismis Ulkelere karsin 6lcek ekonomisinin istenen seviyelere ulasilamamis olunmasidir. Bunun
yani sira proje bazli ve 6zel imalat sayilan Gretim yapisi makine sektdériinin bu konuda &zel olarak ele alinmasi
ihtivacini da gerektirmektedir. Calismanin yapildigi dénemde Ulke icinde bulunulan ekonomik kosullarin beraber
getirdigi ic pazar daralmasi da firmalarinin rekabet guclerini sirdtUrmeleri ve bir nevi ayakla kalabilmek icin verimlilik
olgusunun ne duzeyde hayati dnem tasidigini yasayarak bir kez daha géstermistir.

Bu baglamda Makine imalat Sanayii Dernekleri Federasyonunun calismalari kapsaminda 2017 yilinda hazirlanan
“Verimlilik Temelli Kamu Destek Modeli Tasarimi - Makine Sektort Pilot Uygulamas!” raporu beraberinde bu alanda
kurgusal bir yapi teskili arayislarini da getirmistir. S6z konusu yapinin kurgulanmasinda ise pilot alan olarak Ankara
Bolgesel Yenilik Stratejisi kapsaminda belirlenen 5 akilli uzmanlasma alanindan biri olan is ve insaat makineleri
sektort secilmistir.

Bunun yani sira verimlilik konusunda tUlkemizde gérev yapan (mulga Milli Prodlktivite Merkezi) Sanayi ve Teknoloji
Bakanhgi Sanayi ve Verimlilik Genel Mudurlugu faaliyetlerine de katki saglamasi amaclanmistir.

Proje ile eszamanli olarak Ankara Kalkinma Ajansi 2018 Teknik Destek Programi kapsaminda desteklenen “Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgi Girisimci Bilgi Sistemi (Gbs) Verilerinin Etkin Kullaniimasina Yonelik Yetkinligin Arttiriimasi Egitim
Programi” projesi, 18-26 Mart 2019 tarihlerinde icra edilmistir. Boylelikle saglanan kapasiteden proje calismalarinda
da istifade edilmistir. Projede baska kurum projesi ile fiziki cakisma riski olan bir durum mevcut degildir.

2.3. PROJENIN GEREKCESI

2.3.1. Ulusal ve Bélgesel Diizeyde ihtiya¢ Analizi

2.3.1.1.Verimlilik: Tanimi ve Onemi

Verimlilik, en basit sekliyle kaynaklari israf etmeden kullanmak olarak tanimlanabilir. S6z konusu kaynaklar enerji,
malzeme, emek, para veya zaman olabilir. Bu kaynaklar israf etmeden kullanildiklarinda harcanan her birim faydali
bir mal veya hizmete dénUsUyor demektir. Ne kadar az kaynakla ne kadar cok Uretim yapilirsa verimlilik o dlctde
yUksek olur.

Verimliligi onemli kilan temel faktorler kaynaklarin kit ve pahali olmasidir. Ornegin, Turkiye'de mali gucluklerin
yasandigl ginimuz kosullarinda finansal kaynaklar hem kittir hem de pahali. Bu projenin ilintili oldugu is ve insaat
makineleri sektoérundeki Uretici firmalarin bir diger énemli sorunu olaraksa nitelikli isglct dile getirilmistir. Bu
kaynaklar dnemli ancak es olctde kit ve pahali oldugu icin olabildigince tasarruflu veya olabildigince fazla degere
doénUsecek sekilde kullaniimalari elzemdir. Kaynaklarin israfina engel olmak veya onlardan daha fazla degder elde
etmek talepkar musterilerin isteklerini de daha iyi karsilamay! veya rakiplerle daha kolay bas etmeyi saglayabilir.
Verimlilik, kazanclarin istikrarsiz oldugu dénemlerde de maliyetleri kontrol altinda tutmak icin daha fazla olanak
sunabilir. Uzun vadede ise iyi yonetildiginde rekabetci avantaj kaynagdi olabilir.
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Verimlilik firmalarin 6ntne sorun olarak farkl sekillerde gelebilir. Firma yoneticileri verimlilik meselesiyle ugrastiklarini
dustnmediklerinde bile aslinda verimlilikle ilintili sorunlarla ugrasiyor olabilirler. Asagidaki sorulari veya benzerlerini
soran firma sahipleri veya yoneticileri verimlilikle ilgili kaygilarini dile getirmektedir:

* Maliyetim musterinin 6demek istediginden dusik mu?

* Tedarik ettigim kaynaklarla Uretilebilecek en fazla miktari Uretebiliyor muyum?
* Yeni teknoloji ve sUreclerle maliyetlerimi asadi cekebiliyor muyum?

* Topluma saglayabilecegim en fazla faydayi saglayabiliyor muyum?

* Yonetici ekibi maliyetleri dustrmek icin istekli mi?

Verimlilik hem iktisadin hem de yonetim biliminin temel meselesidir. Adam Smith, Uluslarin Zenginligi adli eserinde,
David Ricardo ise Karsilastirmali Avantaj meselesini ele aldiginda verimlilikle alakadar olmaktaydi. Endustriyel Devrim
esnasinda yalnizca yeni teknolojiler degil ayni zamanda israf azaltan, Gretim artiran strecler ve yonetim teknikleri de
gelistirilmistir. Endustriye Devrim, ne kadar cok calistigimizdan ziyade isleri nasil organize ettigimize odaklanmamiz
gerektigini gostermistir. Frederick Winslow Taylor’in Bilimsel Yonetim yaklasimiyla daha yakin dénemde W. Edwards
Deming’in gelistirdigi Toplam Kalite Yonetimi yaklasimi, farkli yollardan da olsa israfin azaltilmasini dnemli bir basari
Olcutu olarak gdrmektedir.

Verimlilik ilkeler artik yaygin kabul gérmektedir. Ornegin, Dinya Ticaret Orgltl (World Trade Organization, WTO)
daha verimli limanlar ve ulastirma sistemlerini &nemsemektedir. Ticaret ile ekonomik verimliligi iliskilendiren WTO,
ylksek kaliteli ve ucuz girdilere erisebilmenin ticaretin gelismesi icin énemli oldugunu distnmektedir. Washington
Consensus’'in Turkiye gibi gelismekte olan Ulkeler icin gelistirdigi ilkelerden (serbestlestirme, vergi toplamada
verimlilik, 6zellestirme ve saydamlastirma) bazilari dogrudan bazilari da dolayl olarak verimlilikle alakalidir.

Firmalar, verimliligi bir tlr performans gdstergesi olarak ele alabilirler. Bu bakimdan, verimlilik diger dnemli
performans gostergeleri gibi ulasiimasi gereken bir hedef olarak distunulebilir. Pek cok firma sahibi veya ydneticisinin
aklina karlilik temel performans gostergesi olarak gelmekle birlikte bazi firmalar icin bazi islerin yapilmasi veya
tamamlanmasi (etkililik), bazilari icin daha cok Gretmek (Uretkenlik), bazilari icin de olabildigince az israf yaparak
Gretmek (verimlilik) dnemli olabilir (bakiniz Sekil 28). Karlilik disindaki gdstergeler bazen karliligin yikselmesine
de olanak verebilirler. Ornegin, verimlilik artisinin uzun vadede karllikta artisla sonuclanmasi beklenebilir. Ancak,
verimlilik kendi basina da énemli bir hedef olabilir veya karlilik disi baskaca énemli amaclarin gerceklesmesini
(6rnegin, dogal cevreye daha az zarar vermek) kolaylastirabilir.

Yukarida sunulan tanimdan hareketle verimliligi kolayca hesaplanabilecek bir oran olarak ele almak mumkanddr.
Bu oran énemli bir ¢iktiyla onu elde etmek icin kullanilmasi elzem kaynaklarin degerlerini birbiriyle kiyaslar. Oran
buyudikce kaynaklarin daha verimli kullanildigr, azaldikca kaynaklarin daha verimsiz kullanildigi séylenebilir. Oranin
pay kisminda Uretim miktari, satislar veya katma degere yer verilebilir. Payda kisminda ise toplam varliklar, calisan
saylsl, isglcU-saat, makine-saat, enerji maliyetleri ve enerji tuketim miktari yer alabilir. Verimlilik oranini firmalar
dnemsedikleri kaynaklar ve ciktilari dikkate alarak kendi istek veya ihtiyaclarina uyarlayabilirler.

Verimlilik

Uretkenik Performans Etkililik

Karlilk vd. Sekil 28. Verimlilik Artisini Engelleyebilecek Sorunlar

*http://yenilikci.ankaraka.org.tr/
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Verimliligi bir oran olarak ele almanin faydalari vardir. ilk olarak, bu oranlar kiyaslama olanagdi sunar. Firmalar, farkl
dénemler icin verimlilik orani hesaplayarak verimliliklerinde zaman icindeki degisimleri izleyebilirler. Ayrica, bir firma
kendi verimliligini rakiplerininkiyle veya iskolundaki genel verimlilik oraniyla da kiyaslayabilir. Bunlar, firmalara sahip
olduklari guclt veya zayif yonler hakkinda fikir verebilir.

Firmalar, verimlilik oranlarini hesaplayarak dissal soklarin (6rnedin, kurlardaki ani artislarin) Uzerlerindeki etkilerini
de izleyebilirler. Dissal soklar, ciktilari etkileyebilecedi gibi girdileri de etkileyebilir. Ciktilarim kiymetlenmesini veya
artmasini, girdilerinse miktarinin veya degerinin azalmasini saglayan dissal soklar verimlilik artisiyla sonuclanabilir.
Ancak, dissal soklarin etkileri olumlu da olsa olumsuz da olsa kisa vadeli olur. Verimlilikte kalici olumlu degisimler icin
(veya uzun vadeli dezavantajlarin ortaya cikmamasl icin) plan ve organizasyon gereklidir.

Verimlilik 6nemli bir performans gdstergesi olmakla birlikte bazi diger isletme amaclariyla kisa vadede catisabilir.
Verimlilik artirmak bazi maliyetlere katlanmayi gerektirebilir, bu nedenle kisa vadede dusuk karlilik getirebilir.
Ancak, verimlilik ve diger isletme amaclarinin uzun vadede uzlasmalari daha olasidir. Verimlilik yatirimlari orta ve
uzun vadede sonug verir. Dolayisiyla, verimlilik artirici tedbirler uzun vadede daha yUksek karhlikla sonuclanabilir.
Surdardlebilir karllik icinse verimlilik neredeyse sarttir. Verimlilik bazi diger isletme amaclariyla kisa vadede dahi
uyumludur. Ornedin, uygunluk kalitesi icin Uretimde hata énleyici tedbirlerin alinmasi, degerlendirme ve yeniden
isleme maliyetlerinin ve iade ve servis maliyetlerinin azaltilmasi daha yUksek verimlilikle sonuclanir.

Firmalar verimliligi firma dlzeyinde ele alabilecekleri gibi islevsel birimlerde verimlilige de odaklanabilirler. islevsel
duzeyde ele alindiginda verimlilik genellikle Uretim isleviyle sinirli degerlendiriimekte ve mesela tesis verimliligine
odaklaniimaktadir. Qysa, finans birimi mali kaynaklarin verimli temini ve kullanimina, insa kaynaklari veya personel
birimi insan kaynaklarinin verimli kullanimi gibi meselelerle ilgilenebilir.

Ekonomik gucluklerin yasandigr donemlerde firmalar verimliligi bu dénemlere 6zgu sekiller ele alabilir. Boylesi
dénemlerde firmalar varliklari ve yukumlulUklerini yeterince iyi yonetebildiklerinde emin olmalidir. Ornegin, alacak
devir hizi (vadeli satislar/ortalama alacaklar), stok devir hizi (satilan malin maliyeti/ortalama stok), sabit varlik devir
hizi (satislar/ortalama sabit varliklar), ticari bor¢ devir hizi (tedarikcilerden toplam alimlar/ortalama ticari borc)
tum verimlilikle ilintili olan ve ekonomik guclik dénemlerinde yakindan izlenmesi gereken oranlardir. Verimliligi
artirmak icin bdylesi ddénemlerde alacak devir hizi artmall (6deme glcl yUksek muUsteriyle is yapmali, daha kisa
vadeli satmall, alacadin pesine dusmeli); stok devir hizi artmali (stoklar eritilmeli, tam-zamaninda (J-I-T) Uretim
yapilmali, farkli Grdnler icin ortak girdiler kullanilmalr); sabit varlik devir hizi artmali (pahali varlik gerektiren isler
disariya yaptirilmali, ekipman kullanim orani artirilmali, pahali varlik yatirimlari kisilmall); ticari borc devir hizi ise
azalmalidir (borc 6demeleri kredibilite zedelemeden ertelenmeli, bor¢ vadesi uzatilmal).

Verimlilik icin girisimde bulunur veya yatirim yaparken bazi tuzaklara dikkat etmek gerekir. Verimlilik artisi icin yeni
yatinmlarin, érnegdin Ar-Ge yatirmlarinin veya gunimuzde yayginlasan dijital teknolojilere (bulut bilisim, sosyal
medya, e-ticaret, makine-makine iletisimi) yatirimlarin operasyon etkinligini ve calisan Uretkenligini artirdigindan
emin olmak gerekir. Ancak, yeni yatirimlar mevcut sisteme dokunmadan onun Uzerine insa ediliyor olabilir. Bu
durumda, eski masraflarin Gzerine yeni masraflar yapilacak, lGzumundan daha karmasik bir sistem kurulmus
olacaktir. Gereksiz karmasikligin verimlilik icin kétU olduguna dikkat etmek, neyin yapilabilir olduguna degil, neyin
karl olduguna bakmak gerekir.

Yuksek verimlilik, yiksek uzmanlasma gerektirebilir Ozel bilgi ve becerilerin edinilmesi, yenilerinin bunlar Gzerine
insa edilmesi, 6zel teknolojilere ve streclere yapilan yatirimlar sonucunda uzmanlasma cevresel degisime uyum
saglamayi zorlastirabilir. Verimlilik icin «yatirimdan, egitimden tasarruf» yapilabilir. Buna bagli olarak da firmanin yeni
seyler 6grenme veya gelistirme kapasitesi uzun vadede dUsebilir.

Verimlilik, toplum icin de tehdit olusturabilir. YUksek verimlilik temelinde rekabet az sayida blyUk sirketin sektére
egemen olmasina neden olabilir. Verimli firmalar pazarin giderek daha buyUk bir kismini kontrol eder, pazar paylari
arttikca verimliligi artirma olanaklari da genisleyebilir. Ornegin, ABD’nde halka acik sirketlerden en karli 100’0 2015
yilinda toplam karin %84’0nU elde etmistir. Oysa, 1978'de bu oran %48dir. Verimlilik temelinde rekabet gelistiginde
sektére dinamizm kazandiracak daha kucUk sirketler hayatta kalmakta zorluk cekebilir YUksek sirket verimliligi
toplum icin maliyetli de olabilir. Ornegin, ABD’'nde Walmart'in isglict maliyetini dustrdikce calisaninin yoksullastigi,
devletten daha fazla yardim aldiklari (2018 de 2.759 ABD dolari/calisan) tespit edilmistir.

2.3.2. ihtiyaci Belirleyen Temel Nedenler ve Géstergeler
Turkiye sanayiinde genel olarak bir verimlilik sorunu mevcuttur. Bu sorun kendisini sinai Uretim endeksi, istihdam
endeksi, kisi basina veya kisi-saat basina Uretim endeksi degerlerindeki istikrarsizlikla beraber Gretilen Urunlerin
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teknolojik seviyelerinin yliksek olmamasinda gostermektedir. Sektorler arasinda veya her bir sektérin icinde firmalar
arasinda kayda deger farkliliklar olmakla birlikte verimlilik godstergelerinde ve bunlarla beraber Grtnlerin teknolojik
duzeyinde istikrarli ve kayda deger iyilesmeler gdzlenmemektedir. Bu sorunun nedenlerinden biri kiresel veya
ulusal ekonomideki belirsizlikler ve istikrasizliklar olmakla birlikte, digerinin de sanayii sirketlerinin verimlilik artirici
uygulamalari yururlige koymadaki isteksizlikleri veya bunlari basariyla hayata gecirememeleri olabilir.

Turkiye’'de de sanayide hakim isletme formu olan KOBTler icin verimliligin onctlt uygulamalar olarak calisanlarin
egitimi (hem okulda hem de is basinda), yeni teknolojilere yatirimlar, otomasyon ve kalite kontroll gdsterilmektedir
(Batra ve Tan, 2003). Adi gecen calismada (veriler aralarinda Turkiye’'nin yer almadigi alti gelismekte olan Ulkeden
toplanmistir) firma bayuklagu verimlilikle iliskili bulunmakla birlikte (daha blyUk firmalar daha verimli cikmistir) hem
buylk hem de klcuk firmalar arasinda verimliligi yuksek veya dusuk olanlara rastlanmistir. Bu proje kapsaminda
gerceklestirilen arama konferansi ve anketten elde edilen bulgulari bu gozle yeniden ele almakta yarar vardir. Yukarida
detayli olarak betimlenen bulgulara gére Ankara’da kicuk sirketlerin sayica baskin oldugu is ve insaat makineleri
sektortnde nitelikli insan gtcl eksikligi mevcuttur; ortalama Ar-Ge harcama miktari cok distktur; firmalar Ar-Ge
yetkinligini dnemli bir zayif yon olarak gérmektedir. Ayrica, firmalar Ar-Ge yatirimi yapmak, yalin Gretim teknikleri ve
yeni yonetim teknikleri kullanmayi verimlilik artirmakta pek tercih edilmeyen yollar olarak belirtmislerdir. Literattrde
verimliligi artirmak bakimindan énemli olduklari gdsterilen ézellik veya uygulamalarin Ankara is ve insaat makineleri
sektorinde pek mevcut olmadiklart gértlmektedir.

SSBS’nde elde edilen bulgular Ankara’da is ve insaat makineleri sektdriinde ortalama kapasite kullanim oraninin
2015-2018 déneminde %674 ile %65,3 arasinda degdistigini, bu oranin yillar icinde sinirli bir miktar farkhlasma
gbsterdigini ve bahsi gecen donemde kiclk de olsa bir dusts oldugunu sergilemektedir. Bu temel gostergeye gore
kurulu kapasitesinin yaklasik Ucte ikisini kullanan sektérde verimlilik genel olarak dustktir. Ayni kaynaktan elde
edilen bulgular kalite sistem belgesine sahip olmayanlarin oraninin yaklasik %66 oldugunu gostermistir. Anketten
elde edilen bulgular SSBS verilerinden elde edilen bulgularla dnemli élctide uyusmaktadir.

2.3.3. Ihtiyacin Gecmisteki Biiyiime Egilimi

Literatlrden, SSBS’'nden ve anketten elde edilen bulgular verimlilikleilgilimeselelerin yakin ddnemde ¢cozimlenememis
oldugunu, bu bakimdan verimlilik ihtiyacinin yakin gecmiste 6énemli bir sorun olarak varligini strdtUrdtgand, hatta bir
miktar daha fazla dnem kazanmis olabilecedini gdstermektedir.

2.3.4. Mevcut Ihtiyac Diizeyi Hakkinda Bilgiler

Verimlilik calistayl ve anket uygulamasindan elde edilen bulgular verimliligin énemli bir sorun oldugunu, ancak
firmalarin verimlilik artisi saglayacak asagidaki uygulamalari ye yUrtrltige koyamadigini ya da bu konularda ilave
yonetim bilgi ve becerisi destegine ihtiyac duyduklarini gdstermektedir.

Anketten elde edilen bulgular hangi hususlarda en cok ihtiyacin olduguna isaret etmektedir. Verimlilik artiric
uygulamalardan en az istigal edilenleri asagdida listelenmektedir.

* Danismanlik hizmeti almak

* Ar-Ge yatirmi yapmak

* Yalin Uretim teknikleri kullanmak
* Yeni yonetim teknikleri kullanmak

Verimlilik artisini engelleyecek sorunlardan en cok tecrtbe edilenleri asagida listelenmektedir.

* Pahali yatinmlar
* Yetersiz Ar-Ge
* Niteliksiz personel

Yukarida listelenen hususlar, verimlilikle ilgili sektordeki dnemli eksikliklerin teknik olmaktan ziyade yénetimsel
oldugunu goéstermektedir. Bu nedenle, sektoérdeki firmalara dnemli 6lctide yonetimsel bilgi ve beceri kazandiracak
ve onlara yon gosterecek hizmetlere ihtiyac vardir.

2.3.5. Mevcut Kapasite ve Ge¢mis Yillar Kapasite Kullanim Oranlar

Makine sektoérunde halen bir verimlilik merkezinin gdrecedi islevleri yerine getirecek bir olusum mevcut degildir.
Verimlilik artirmakla ilgili tedbirler firma icin alinabilecedi gibi firma disindan danismanlik hizmetleri vasitasiyla da
alinabilir. Ancak, bu yollara basvurabilecek blyUkluge sahip firmalarin sayisi son derece azdir. Sektérdeki firmalarin
cok buyuk bir kismi kiicuk veya mikro élceklidir. Bunlarin verimlilik artirici uygulamalari kendi baslarina yurarlage
sokmalari veya bu hususlarda pahali danismanlik hizmetleri almalari pek muhtemel degildir. Bu bakimdan, sektérde
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verimlilik sorunlarinin ¢6zumune hizmet edecek bir kapasitenin varligindan séz etmek gtctur

2.3.6. Ulusal ve Bolgesel Diizeyde Gelecekteki Talebin Tahmini
2.3.6.1.Bo6lgenin ekonomik biliylime senaryosu (hedef ve stratejiler) ve talep tahminleri ile iliskisi

Ankara’nin 6ncelikli sektdrlerinden olan is ve insaat makineleri sektérinin Gretim ve ihracat kapasitesinin zamanla
artmasi 6ngorilmektedir. Bu kapsamda sektérin gelismesine katkida bulunacak hususlardan biri verimlilikle ilgili
sorunlarin sistematik bir bicimde c6zUmlenmesidir.

2.3.6.2. Talebin Gelecekteki Gelisim Potansiyeli Ve Talebin Tahmini
Makine sektorinde verimlilige dayal blyUumeye bagl olarak Merkez hizmetlerine duyulacak talebin degerlendiriimesi
anket bulgularindan hareketle asagida sunulmaktadir.

Ankete katilan firmalara verimlilik artirici uygulamalari ne 6lctde yuararlige koyduklart ve verimlilik artisini

engelleyebilecek bazi sorunlari ne dlctde tecribe ettikleri sorulmustur. Bu sorulara verilen yanitlar asagidaki tabloda
(Tablo 83) gosterilmektedir.

Tablo 83. Verimlilik Artirici Uygulamalar

Verimlilik artinci uygulama Onemsenme derecesi [0, 3] Onemsenme derecesi

Danismanlik hizmeti alma 144 Biraz-kayda deder olclide tnemsenir
Ar-Ge yatinmi 15 Biraz-kayda deder dlciide Gnemsenir
Yalin Uretim 1,52 Biraz-kayda deder olclide onemsenir
Yeni yonetim teknikleri 1,64 Biraz-kayda deder olciide onemsenir
Toplam Kalite Yonetimi 1,74 Biraz-kayda deder olctide Gnemsenir
Uzun vadeli planlama 1,81 Biraz-kayda deder olciide onemsenir
Veriye dayal karar 185 Biraz-kayda deder olclide onemsenir
Uretim hedefleri 1,86 Biraz-kayda deder olclide dnemsenir
Firma icinde ishirligi 216 Kayda deger ol¢lide-cok onemsenir
Gelismis teknoloji yatirimi 2,26 Kayda deger ol¢iide-cok Gnemsenir
Calisma ortamini ise uyarlama 231 Kayda deder 0lctide-cok onemsenir
Calisanlarin gorev tanimlari 2,53 Kayda deder olctide-cok dnemsenir
Maliyet analizleri 249 Kayda deger ol¢iide-cok Gnemsenir
Calisanlari egitmek 2,62 Kayda deder lctide-cok onemsenir
(alisanlarin uzmanlasmasi 2,68 Kayda deger 6lcide-cok onemsenir

Tablo 83'de verimlilikle ilintili olmakla birlikte gbreli az ®nemsenen meselelerin ne oldugu hakkinda fikir vermektedir.
Danismanlik hizmetleri, Ar-Ge yatirimlari, yalin Gretim, yeni yonetim teknikleri veya Toplam Kalite Yonetimi (TKY)
gibi hususlar yeterince iyi bilinmedikleri veya bunlarla ilgili beceriler geliskin olmadigi icin énemsenmiyor olabilir.
Bu hususlarda bilinclendirmeye, bilgi ve beceri kazandirmaya yonelik egitim hizmetleriyle, yol gostericilik de iceren
danismanlik ve mentorluk hizmetlerine gereksinim oldugu gérilmektedir. Firmalarin énemsedigi hususlarda ise
bilinclendirmeden ziyade odaklanmis egitimler ve danismanlik hizmetleriyle zaten énemli olduklari kabul edilen
hususlarda ¢6zium gelistirmeleri desteklenebilir.

2.3.6.3.Talep tahminlerine temel teskil eden varsayimlar, calismalar ve kullanilan yéntemler (basit ekstrapolasyon,
model vb.

Talep tahminlemesi icin ankette sorulan ve Tablo 83de gdsterilen hususlardaki maddelere verilen yanitlardan
yararlaniimistir. Tahminlemede gereksinim duyan firmalarin sayisi kadar gereksinimin kuvveti de dikkate alinmistir.

Tahminlemeyle ilgili ilk husus verimlilikle alakali uygulamalarin algilanan énem derecesiyle egitim talebi ve turinu
eslemektir. Bu husustaki Tablo 84 asagdida sunulmaktadir. Tablo 84’de verimlilikle ilgili uygulamalarin dnemsenme
derecesiyle egitim, danismanlk veya mentorluk hizmetlerine duyulacak gereksinim iliskilendirilmistir. Egitimler de
bilinclendirme (uygulamalarin tanitimi odakl) ve beceri kazandirma (kapasite gelistirme odaklr) olanlar olarak ikiye
ayrilmistir.
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Tablo 84. Verimlilik Artirici Uygulamalarin Onem Derecesiyle Ongorilen Egitim/Danismanlik/Mentorluk Hizmeti Gereksinimi Arasindaki iliski

Hizmet tiirii ve icerigi Uygulamanin dnemsenme derecesi

Hi¢ onemsemeyen Biraz 6nemseyen Kayda deger olciide 6nemseyen ~ (ok onemseyen
Egitim: bilinclendirme Kuvvetli gereksinim Kuvvetli gereksinim Zayif gereksinim Zayif gereksinim
Editim: beceri kazandirma Zayif gereksinim Zayif gereksinim Kuvvetli gereksinim Kuvvetli gereksinim
Danismanlik Zayif gereksinim Zayif gereksinim Kuvvetli gereksinim Kuvvetli gereksinim
Mentorluk Zayif gereksinim Zayif gereksinim Kuvvetli gereksinim Kuvvetli gereksinim

Ankete katilan firmalarin gereksinimlerinin kuvveti asagidaki cizelgede gdsterilmektedir. ilgili hususun hic
dnemsenmedigini veya biraz dnemsendigini sdyleyeneler icin bilinclendirme odakli egitimlere gereksinimin kuvvetli,
diger hizmetlere gereksinimin (bilinclendirme gerceklesinceye kadar) zayif; ilgili hususu kayda deger 6lctide veya
cok benimseyenlerin ise beceri kazandirmaya yonelik egditime ve diger hizmetlere kuvvetli gereksinim duyacaklari
varsayilmistir.

Tablo 85. Verimlilik Artirict Uygulamalarin Onemsenme Derecesi (n=98)

Verimlilik artiric uygulama Hi¢ Gnemsemeyen Biraz nemseyen Kayda deder dl¢iide (ok dnemseyen
firma sayisi firma sayisi odnemseyen firma sayisi firma sayisi

Danismanlik hizmeti alma I 47 26 14

Ar-Ge yatinimi 8 49 25 16

Yalin Uretim ] 50 24 7

Yeni yonetim teknikleri 5 48 22 23

Uzun vadeli planlama 2 39 33 24

Toplam Kalite Yonetimi 5 44 24 25

Uretim hedefleri 3 3 31 25

Veriye dayal karar 4 33 35 26

Firma icinde ishirligi I 15 49 33

Gelismis teknoloji yatirimi 0 14 45 39

(alisma ortamini ise uyarlama = 0 n 46 4

(alisanlarin gorev tanimlan 1 9 45 43

Maliyet analizleri 2 10 24 62

(alsanlar egitmek 1 3 28 66

Calisanlarin uzmanlasmasi 0 3 25 10
Bilinglendirme odakli egitim Bilinclendirme odakli egitim Bilinclendirme odakli editim Bilinclendirme odaklr editim
icin kuvvetli gereksinim, icin kuvvetli gereksinim, icin zayif gereksinim, diger icin zayif gereksinim, diger
dider hizmetler icin zayif dider hizmetler icin zayif hizmetler icin kuvvetli hizmetler icin kuvvetli
gereksinim gereksinim gereksinim gereksinim

Tablo 85'de gosterilen sayilar, ankete katilan firmalardan ilgili maddeleri yanitlayan 98 tanesinin dagilimini
gostermektedir. Ankara’da is ve insaat makineleri sektdriinde SSBS’ne gore 604 firma faaliyet gdstermektedir.
Yukaridaki tablodan hareketle genelleme yapilacak olursa, Ankara’daki 604 firmanin egitim, danismanlik ve
mentorluk hizmetleri icin gereksinimini asagidaki cizelgede Tablo 86'da sunuldugu sekilde olacagr ongérilebilir.
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Tablo 86. Verimlilik Artirici Uygulamalarin Tahmin Edilen Onemsenme Derecesi (Ankara'daki 604 Firma icin)

Verimlilik artinc uygulama

Danismanlik hizmeti alma
Ar-Ge yatinmi

Yalin Uretim

Yeni yonetim teknikleri
Uzun vadeli planlama
Toplam Kalite Yonetimi
Uretim hedefleri

Veriye dayall karar

Firma icinde ishirligi

Gelismis teknoloji yatirimi

(Calisma ortamini ise uyarlama

Calisanlarin gérev tamimlari

Maliyet analizleri
(alisanlan egitmek

(alisanlarin uzmanlasmasi

Hi¢ 6nemsemeyen
firma sayisi

68
49
s
k]
12
3
18
25
b

Bilinclendirme odakli egitim
icin kuvvetli gereksinim,
dider hizmetler icin zayif
gereksinim

Biraz Gnemseyen
firma sayisi

290

302

3508

296

240

27

203

203

92

86

68

5

62

18

18

Bilinlendirme odaklr editim
icin kuvvetli gereksinim,

diger hizmetler icin zayif
gereksinim

Kayda deger dlciide
onemseyen firma sayisi

160

154

148

136

203

148

228

216

302

207

284

207

148

173

154

Bilinlendirme odaklr editim
icin zayif gereksinim, diger

hizmetler icin kuvvetli
gereksinim

(Cok dnemseyen
firma sayisi

86

99

105

142

148

154

154

160

203

240

253

265

382

407

431

Bilinglendirme odakli editim
icin zayif gereksinim, dider

hizmetler icin kuvvetli
gereksinim

Firmalar, verimlilikle ilgili hususlari farkli derecelerde &nemsedikleri icin, bunlarla alakali hizmetlere de farkl
derecede ilgi duyacaklardir. Ayrica, dnemseme ve gereksinim duzeyi farkli tUrden hizmetlere farkl derecelerde
talebe donusecektir. Talep tahmini icin bu iki varsayim dikkate alinarak yapimistir. EGitim hizmetlerinin (6rgln
Ogretimde, yasam boyu 6grenme programlari kapsaminda veya is basinda) yaygin olarak sunuldugu dikkate alinarak
gereksinimlerin egitim (kurs) talebine dénusme olasiiginin egitim kadar yaygin yararlaniimayan veya bilinmeyen
danismanlik veya mentorluk hizmeti talebine dontsme olasiligina kiyasla daha yUksek olacagi degerlendiriimektedir.
Ayrica, kuvvetli gereksinimin herhangi bir hizmet icin zayif gereksinime kiyasla talebe déntsme olasiliginin iki kati
olacagi varsayllmistir. Bu fikirler 1siginda yukarida tabloda Ankara’da is ve insaat makineleri sektdrindeki tim firmalar
icin tespit edilen gereksinimlerin asagidaki tabloda yer alan katsayilar uyarinca talebe donlsecedi varsayiimistir.

Tablo 87. Hizmetlerin Talep Olasilig

Hizmet tiirii ve icerigi

Egitim: bilinclendirme
Egitim: beceri kazandirma
Danismanlik

Mentorluk

Zayif gereksinimi olan firmanin talepte bulunma

olasiligi

40
40
05
01

Kuvvetli gereksinimi olan firmanin talepte bulunma

olasiligi

80
80
10
02

Tablo 88. Verimlilik Artirici Uygulamalarla llgili Egitim/Danismanlik/Mentorluk Hizmeti Gereksinimi

Hizmet tiiri ve icerigi

Egitim: bilinclendirme
Editim: beceri kazandirma
Danismanlik

Mentorluk

Kuvvetli gereksinimi olan firmanin talepte bulunma

olasiligi

249-385
340-476
43-60
9-12

*Ankette bahsi gecen ve firmalarin dnemseme dereceleri sorulan verimlilik artirici uygulamalarin her biri icin ayri ayri hesaplanmis degerlerin alt ve Ust

limitleri gosterilmektedir.
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SSBS’ne gbre Ankara’da is ve insaat makineleri sektdriinde faaliyet gosteren 604 firmanin 5i (yaklasik %1) buyuk,
640 (yaklasik %11) orta olcekli, 212'si (yaklasik %35) kucUk dlcekli ve 3230 (yaklasik %54) mikro 6lceklidir. Bunlardan
mikro olceklilerin yilda bir calisanlarini; kiicuk dlceklilerin yilda iki calisanlarini; orta 6lceklerin yilda dért calisanlarin;
buytk olceklilerin ise yilda 10 calisanlarini Verimlilik Merkezinin sunacagi kurslara yonlendirebilecegi varsayiimistir.
Bu varsayimdan hareketle egitim hizmetlerine yonelik 6grenci dlzeyindeki yillik talep Tablo 89°'da gosterilmektedir.

Tablo 89. Verimlilik Artirici Uygulamalarla ilgili Kurslara Ogrenci Duizeyinde Talep Tahmini

Hizmet tiirii ve icerigi Muhtemel ddrenci talebi
Egitim: bilinglendirme 443-685

Egitim: beceri kazandirma 605-847

Egitim: toplam 1.048-1.532

Yukarida hesaplanan talepler yillar icinde degisim gosterebilir. Bir yil egitim, danismanlik veya mentorluk gereksinimi
Verimlilik Merkezinin sundugu hizmetlerle karsilanan firmalar izleyen yilda talepte bulunmayabilirler. Ancak,
firmalar aldiklari hizmetin yararini gérduklerinde gerekliligine daha fazla ikna olup yeni talepte bulunabilirler. Ayrica,
hizmetler sunuldukca bilinirlikleri artabilir, bu da daha 6nce talepte bulunmamis yeni firmalarin talepte bulunmasini
saglayabilir. Bu hususlar dikkate alinarak talep projeksiyonun bu fizibilite kapsamindaki Uc¢ yil boyunca degismeyecedi
varsaylimistir.

2.4. MAL VE/VEYA HiZMETLERIN SATIS-URETIM PROGRAMI

2.4.1. Uretim Programi

Verimlilik Merkezi bunyesinde Tablo 90’da listelenen egitim (kurs) programlari, danismanlik hizmetleri ve mentorluk
hizmetleri sunulacaktir.

Tablo 90. Satisa Konu Hizmetler

Sira No Ana Hizmet Kalemi Hizmetler

1 Editim 1. Genel isletmecilik egitimi
2. Insan kaynaklari egitimi
3. Editim ihtivact belirleme ve editim programi gelistirme egitimi
4. Muhasebe ve i¢ kontrol editimi
5. Finansal yonetim egitimi
6. Kalite kontroldi egitimi
1. Pazarlama yonetimi editimi
8. Ar-Ge yonetimi egitimi
9. Yasal mevzuat egitimi
10. Liderlik ve yoneticilik becerileri egitimi
11. Arastirma yontemleri egitimi
12. Veri analizi egitimi
13. s analitigi egitimi
14. Proje gelistirme ve yonetimi editimi
15. Uretim planlama ve izleme egitimi
1. Orgitsel degisim ve gelisim danismanlig
2. Ar-Ge kapasitesi gelistirme danismanligi
2 Danismanlik 3. I¢ faaliyet izleme ve degerlendirme sistemi kurma danismanlidi
4. Verimlilik izleme ve gelistirme sistemi danismanligi
5. Verimlilik karnesi icin gelisim ve degisim danismanhigi
1. lyi yonetim uygulamalart transfer ve gelistirme mentorlugu
2. Kalite liderligi mentorlugu
3. Verimlilik liderligi mentorlugu
4. Ar-Ge liderligi mentorlugu

3 Mentorluk

Egitim hizmetleri kapsaminda sunulacak kurslar icin 42 saatlik mifredat proje uygulama yili icinde ASBU ve baglanti
kurulacak diger Universitelerdeki akademisyenler tarafindan hazirlanacak ve Verimlilik Merkezi Yonetim Kurulu
(VMYK) onayina sunulacaktir. Benzer bir bicimde, danismanlik hizmetleri bes farkli alternatifte yapilandirilacaktir. S6z
konusu alternatiflerin her biriicin temel amac ve ydontemleriiceren birer danismanlik hizmeti dosyasi hazirlanacaktir.
Bu dosyalar ASBU 6gretim elemanlari tarafindan hazirlanacak ve VMYK onayina sunulacaktir. Benzer bir calisma
mentorluk hizmetleri icin de hazirlanacaktir. Degisim ve gelisim yonetimi literattriinden yararlanilarak énerilen dort
bashgin her biri icin temel mentorluk hizmeti dosyayi hazirlanacaktir. Bu dosyalar da ASBU 6gretim elemanlari
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tarafindan tamamlanacak ve VMYK onayina sunulacaktir. Onaydan gecen egitim, danismanlik ve mentorluk
hizmetleriyle ilgili temel tanitici bilgiler, pazarlama unsurlari da ilave edilerek Verimlilik Merkezi web sayfasinda
yayimlanacak ve sektérdeki firmalara basili olarak génderilecektir.

Onerilen hizmetlerin mufredat veya diger bilgilerinin oldugu dosyalarin hazirlanmasi: s6z konusu hizmetlerin
sunulmasinda hizmet alimi yapilacak Universiteler, akademisyenler veya uzmanlarla hizmet alimina ydnelik én
protokollerin imzalanmasiyla hizmet Uretimi icin 6n hazirlik tamamlanmis olacaktir.

MAKFED ve proje ortagi ASBU’nun bilinirligi ve ihtiyac analizinin sonuclarina dayali olarak Verimlilik Merkezi kapasite
kullanim oraninin egitim hizmetleri bakimindan ilk yillardan itibaren yiksek olmasi beklenmektedir. Danismanlik
ve mentorluk hizmetlerine ilginin genel olarak daha distk olmasi beklenmektedir. Ancak, bunlara iliskin kapasite
kullanim oranlarinda da zaman icinde bir artis beklenmektedir.

Tablo 91. Kapasite Kullanim Oranlari

SiraNo Ana Hizmet Kalemi Kapasite Kullanim Orani (%)

2021 2022 2023
1 Egitim 0 50 60
2 Danismaniik 20 0 40
3 Mentorluk 20 40 60

2.4.2. Satis Programi

Egitim hizmetleri kapsamindaki kurslar icin yil boyunca talep toplanmasi dngortlmektedir. Yeterli talep (12 katilimci
veya bir firmanin tim kursa bedelini Ustlenmesiyle 12’den az katimci) olustugu takdirde ilgili kurs programi icin
takvim olusturulacak ve yararlanicilarla hizmet satim s6zlesmeleri imzalanacaktir. Verimlilik Merkezi blnyesinde cok
sayida kurs icin hazirlik yapilacak olmakla bazi kurslara digerlerine kiyasa daha fazla talep gelebilecedi olasiligi da
dikkate alinacaktir. Gerektiginde ve kapasitenin elverdigi 6lctide ayni zaman diliminde ayni baslikli kurstan iki tanesi
yUrutulebilecektir. Dolayisiyla, egitim hizmetleri talebe uyarlanarak sunulacaktir.

Danismanlik ve mentorluk hizmetleri de talebe uyarlanarak sunulacaktir. Bu nedenle, séz konusu hizmetler icin
de bir kapasite 6ngorilmekle birlikte detayll bir satis programi sunulamamaktadir. Danismanlik ve mentorluk
hizmetleri Verimlilik Merkezinde farkli koordinatérlUkler altinda sUrdurtlecedi ve Merkez kolaylastiricilik islevi
gorevi géreceginden 6ngdrllen kapasite uyarinca ayni anda birden fazla danismanlik veya mentorluk projesinin
yUratdlmesi séz konusu olabilecektir. Danismanlik ve mentorluk hizmetleri dar kapsamli tasarlanabilecegdi gibi, genis
kapsamli da tasarlanabilir. Bu hususlar ancak danismanlik ekibi veya mentor ile hizmet ihtiyaci duyan firma bir araya
geldiginde sekillenebilir. Bu nedenle de sunulacak hizmetlerin kapsami veya sUrelerine iliskin detayli hizmet Gretimi
plani sunulmamaktadir.

2.4.3. Pazarlama Stratejisi

Egitim hizmetlerinin (kurslar) pazarlanmasl amaclyla birden fazla yonteme basvurulacaktir. Kurslar hakkinda
calistaylar ve aclilis torenleri gibi sektdrdeki firmalarin temsilcilerinin katildiklari etkinliklerde sozIU ve gorsel malzeme
kullanilarak tanitim yapilacakti. MAKFED’in Gyeleriyle iletisim kurmak icin kullandidi tim resmi kanallarda (ve
Gyelerinin iletisim kanallarinda) s6z konusu egitim hizmetleri hakkinda bilgilendirmeler yapilacaktir. MAKFED’in web
sayfaslyla entegre bir Verimlilik Merkezi web sayfasi ve bu sayfa Uzerinden firmalarla etkilesime elverisli bir portal
da olusturulacaktir. Bu portalda hem tanitim yapilacak hem de talep alinacaktir. Gerektiginde ilgili koordinatoriik
personeli tarafindan firma ziyaretleri gerceklestirilecek, intiyac analizi yapilacak ve bu analizlere dayali olarak kurs
tanitimi ve pazarlamasi yapilacaktir.

Danismanlik ve mentorluk hizmetleri icin de benzer tanitim ve pazarlama faaliyetleri yUrutilecektir. Bu hizmetlerin
gizlilik esasina uyum da gerektirebilmesi nedeniyle asli pazarlama yontemi firma ziyaretleri olacaktir. Ik ziyaretler ilgili
koordinatorlUk personeli tarafindan yapilacak, intiyac ve talep tespiti halinde danismanlik ekibi ve mentor firmaya
yonlendirilecektir. S6z konusu hizmetlerin kapsaminin sekillenmesini takiben detayl ve firmaya 6zel hazirlanmis
hizmet s6zlesmeleri olusturulacak ve imzalanacaktir,

2.5. PROJE YERI/UYGULAMA ALANI
Proje yeri ve uygulama alani konusunda ilgili olan hususlar ¢calismanin birinci bélimunde 1.5.4. Bolgesel Dis Cevre
bashgr altinda kapsamli olarak ele alinmistir.
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2.6. TEKNIK ANALIZ VE TASARIM

2.6.1. Kapasite Analizi ve Secimi
Kurulacak kapasiteye iliskin bilgiler asagidaki Tablo 92°de sunulmaktadir.

Tablo 92. Satisa Konu Hizmetler ve Kurulacak Kapasite

SiraNo Ana Hizmet Kalemi Kurulacak Kapasite

1 Egitim 80 kurs/y1l, 960 kursiyer/yil
2 Danismanlik 10 firma/yil

3 Mentorluk 5 firma/yil

Detayli kapasite analizi Verimlilik Merkezi'nin asli faaliyeti olan ve standardize edilmesi mumkun egitim faaliyetleri
icin yapilmistir. Firma ihtiyac ve isteklerine uyarlanmasi daha blyUk 6lctde gereken, bu bakimdan standart olmayan
danismanlik ve mentorluk hizmetleri kapasite analizine dahil edilmemistir.

Egitim hizmetleri kapsaminda Tablo 92’de 6rneklenen kurslar dizenlenecektir. Bu kurslarin her birinin lisans
duzeyindeki uygulamali dersler 6rnek alinarak (s6z konusu dersler haftada (¢ saat teorik anlatim veya uygulama
icermektedir ve 14 haftada tamamlanmaktadir) 42 saat strmesi planlanmistir. Bu stre zarfinda kurs iceriginin teorik
veya uygulamali olarak doyurucu bir bicimde aktarilabilecedi degerlendirilmektedir.

Egitim hizmetleri icin kapasite analizinde dikkate alinan temel kistas derslik sayisidir. Proje kapsaminda egitim
faaliyetiicin gerekli donanima (tefrisat, bilgisayar donanimi ve cevre birimleriyle yaziim) sahip iki derslik hazirlanmasi
ongorulmektedir. Bu dersliklerin yilin 52 haftasindan resmi tatiller, Universitelerin (ve 6gretim Uyelerinin) tatilde
olduklarraylar ve Ramazan ay! dusuldikten sonra kalan yaklasik 40 hafta boyunca faaliyete acik tutulmasinin islevsel
olacadi degerlendiriimektedir. Her bir derslikte hafta ici glinlerde giindUz 6 saat, aksam ise 3 saat ders verilebilecedi;
hafta sonunda (cumartesi glnleri) glindiz 6 saat ders verilecedi varsayilarak bir dersligin bir hafta toplam 51 saat
kullanilabilecegi; iki dersligin haftada 102 saat kullanima acik olacagdi; yilda da (40 haftada) toplam 4.080 saatlik
kapasitenin olacagr hesaplanmistir. S6z konusu hesaplamaya iliskin Tablo 93 asagdida sunulmaktadir.

Tablo 93. Egitim Faaliyetleri icin Kapasite Analizi (sinif/saat)

Hafta ici giindiiz Hafta ici aksam Hafta sonu giindiiz Toplam haftalik Kullanima agik Toplam yillik kapasite/
kapasite/ sinif (saat) kapasite/ sinif (saat) kapasite/ sinif (saat) kapasite/sinif (saat) tutulacadi hafta sayisi sinif (saat)
6 3 6 51 40 2.040

Toplam 4.080 saatlik yillik kapasitenin 42 saatlik standart kurslara paylastirilmasi sonunda hesaplanan kapasite
kurs adedi bakimindan yaklasik 97'dir. Ancak, haftalik kullanilabilir saat cinsinden kapasite pes pese dizenlenecek
kurslarin bazilarinin bitimini takiben hafta ici veya hafta sonu herhangi bir saatte baslamasina elverisli olmayabilir.
Ornegin, pazartesi ginl sabah baslayan bir kursu cuma gini 6gleden dnce bitirip hem ardindan yeni bir kursa
baslamak mumkun olmayacaktir. Daha blyUk olasilikla kurslar hafta basinda baslayip hafta sonunda bitecek sekilde
tasarlanabilecektir. Bu bakimdan her sinifta her hafta bir kurs dizenlenebilecedi, bdylelikle yil boyunca Verimlilik
Merkezinde toplam en fazla 80 kursun dUzenlenmesinin mimkUin olacadi sdylenebilir. Bu nedenle, kurulu tam
kapasitenin yilda 80 kurs dizenlemeye elverisli olacagdi varsayimi yapilmistir.

Egitim hizmetleriyle ilgili kapasite analizinde diger 6nemli girdi olan dgretim Uyeleri veya egitmen uzmanlar
dikkate alinmamistir. Bunun temel nedeni, yukarida da belirtildigi Uzere Ankara’da ¢ok sayida Universitenin olmasi;
bu Universitelerin isletme, iktisat, endustri muhendisligi, bilgisayar veya bilisim mUhendisligi gibi bélimlerinde
cok sayida uzman akademisyenin bulunmasi; dolayisiyla egitmen temininde kayda deger bir kisitla karsilasmanin
beklenmemesidir.

Yukarida da belirtildigi Uzere, danismanlik ve mentorluk hizmetleri standart hizmetler degildir. Bu hizmetlerin kapsami
ve slreleri ve buna badli olarak gereksinim duyulacak girdiler talebe bagli olarak énemli dlctde farkllasabilecektir.
Ornegin, érgltsel degisim ve gelisim mudahaleleri cok dar kapsamli (6rnegin, bir Ar-Ge takimi odakl) olabildigi
gibi cok genis kapsamli da (6rnegin, 6rgutdn yapi ve streclerinin kdkten degistirilmesi) olabilmektedir. Bu konuda
sunulacak danismanlik hizmetinin kapsami da degisebilecektir. Danismanlik ve mentorluk Ankara’da is ve insaat
makineleri sektdrande yaygin bilinirligi olan veya 6nceden tecribe edilmis hizmetler olmadigindan, sunumlarinin
da sinirli olmak zorunda olacagi degerlendirilmistir. Bu nedenle, s6z konusu hizmetlerle ilgili detayli kapasite analizi
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yaplimamistir. Talep oldugu takdirde Ankara bolgesi (ve MAKFED’in baglantili oldugu Ankara disi cografya) gerekli
arzi sunabilecek potansiyele sahiptir. Bu nedenle yilda 10 firmaya danismanlik hizmeti, bes firmayaysa mentorluk
hizmeti sunabilecek kapasite varsayilacaktir.

2.6.2. Alternatif Teknolojilerin Analizi ve Teknoloji Secimi
Egitimler teorik veya uygulamali veya karma olarak sunulabilmektedir. Verimlilik Merkezinin sunacagdi egitimler hem
katihmcilarin kavramsal bilgilerini gelistirmeye hem de onlara uygulamali beceriler kazandirmaya yonelik olacaktir.

Kavramsal becerilerin kazandirilmasi ders anlatma teknikleri, sinif ici sunumlar ve tartismalar, vaka analizleri ve ders
oncesi ve sonrasinda okumayla saglanabilmektedir. Egitimlerde 6grencilerin de sorumluluk aldiklari, egitmenin
zaman zaman ders anlaticisi rolinden kolaylastirici roline gectigi modern 6gretim tekniklerinden yararlanilacaktir.

Uygulamali becerilerin kazandiriimasl icin hem kursiyer gruplarindan olusan takimlarla hem de sanal ortamda
simulasyonlar yapilacaktir. Bazi uygulamali beceriler veri derlenmesi ve analiziyle alakali oldugundan bunlarin
kazandiriimasi icin analiz yazihmlari kullanilacaktir.

SimuUlasyon yazilimlari olarak asagidaki yazilimlardan yararlaniimasi dngorilmektedir.

* SIMULS

* AnylLogic
Analiz yazilimlari olarak asagidaki yazilimlardan yararlanilmasi éngérilmektedir.

* IBM SPSS

* IBM AMOS

* STATA
Egitimlerin gerceklestirilecedi mekanlarda egitimlerin etkinligini temin edecek genislikte ortam; bilgisayar donanimi
ve vazilimlar (simdlasyon ve analiz yazilimlari); kablolu ve kablosuz internet veya intranet erisim baglantilari
bulunacaktir.

2.6.3. Secilen Teknolojinin Cevresel Etkileri, Koruma Onlemleri ve Maliyeti

Verimlilik Merkezi'nde kullanilacak teknolojinin cevre Uzerinde olumsuz etkilerinin olmayacagdi degerlendiriimektedir.
Bu nedenle faaliyete gecmeden dnce Cevre Etki Degerlendirme (CED) raporunun gerekli olmadigina dair belgenin
Cevre ve Sehircilik Bakanhgrndan alinmasi planlanmaktadir. Bu bakimdan cevresel etkilerin énlenmesi veya
azaltiimasinailiskin yasal sorumluluklarin dogmayacagi ve bunlarla ilgili maliyet ortaya cikmayacadi dngortlmektedir.

Bununla birlikte, Verimlilik Merkezinin cevresel ayak izinin kdculttlmesi icin birtakim tedbirlerin alinmasi
planlanmaktadir. Bu kapsamda, mekan temini enerji verimliligine uygun (CED uygunluk belgesine sahip) binalardan
yaplilacak; faaliyetlerde minimum atik Gretilmesi hedeflenecek (6rnedin, ders notlari kagit ortaminda sunulmayacaktir)
ve atik ayristirma ve tehlikeli atiklarin (6rnegdin, piller) ézenli toplanmasi icin tedbirler alinacaktir.

2.6.4. Teknik Tasarim

Verimlilik Merkezi egitim, danismanlik ve mentorluk hizmetleri sunacaktir. Bunlarin ilki, yararlanicilarin standart bir
menUtden sececekleri, hizmet sunumunun zamani talebin olgunlasmasina bagdli kitlesel bir hizmet olarak dustnebilir.
Hizmetin zamanlamasi vararlanici ihtiyaclarina uyarlanacak olmakla birlikte, icerigi standart olacaktir. lgili
koordinatorlUk, is streclerini egitim hizmetlerinin standart, kitlesel olarak sunulabilir hizmetler oldugundan hareketle
orgUtlenecek ve sureclerini (talep toplamadan mufredatin uygulanmasi, sinav ve benzeri degderlendirmelerin
yaplimasi ve katiim belgelerinin diizenlenmesine kadar) buna gére dlzenleyecektir.

Danismanlik ve mentorluk ise iceridi itibariyle de yararlanici istek ve ihtiyaclarina uyarlanmasi gereken profesyonel
hizmetlerdir. Bu bakimdan, ilgili koordinatorltklerin ve onlarin hizmetine basvuracaklari akademisyen ve uzmanlarin
hizmet sdzlesmelerinin kapsamindan hizmet sunumuna kadar gerceklesebilecek sorunlar ve istisnai durumlarla basa
cikmaya elverisli sekilde daha esnek 6rgitlenmesi gerekmektedir.

2.6.5. Yatinm Maliyetleri
2.6.5.1. Donanim Yatirimi
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Tablo 94. Donanim Yatirimi Maliyetleri

Sirano

0 ~N O UV B W N -

Donanim

Masa Ustil bilgisayar

Server bilgisayar

Laser yazid-fotokopi makinesi
Akillr tahta

Projeksiyon cihazl

Projeksiyon perdesi
Kulaklik-mikrofon

Laser pointer

Toplam donanim yatirimi

Tablo 95. Yazilim Yatirim Maliyeti

Sirano

o U1 B W N —

Toplam

Donanim

MS Office
[BM SPSS
[BM AMOS
STATA
SIMUL8
AnyLogic

Lisanslar ayni anda 30 kisinin kullanimi icin olacaktir

Tablo 96. Tefrisat Yatirim Maliyeti

Sirano

W O N o U B W N —

Donanim

Makam masas|

Makam sandalyesi
Sekreter masas|
Sekreter sandalyesi
Standart ofis masasl
Standart ofis sandalyesi
Derslik sirasi

Derslik sandalyesi
Karartmall perde sistemi
Ayrisim ozellikli ¢op kova takimi
(ay makinesi

Kahve makinesi

Bulasik makinesi

Servis takimi (catal, bicak, kasik, tabak, bardak,

pecetelik, vd.) (36 kisilik)

Adet

S S S S -

Adet

Adet

Yaklastk birim fiyat

9.000-TL
20.000-TL
2000-TL
12.000-TL
4.000-TL
1.000-TL
1.000-1L
250-TL

Yaklastk birim fiyat

6.000-TL
72.000-TL
72.000-TL
160.000-TL
135.000-TL
105.000-TL

Yaklasik birim fiyat

5.000-TL
800-1L
2000-TL
300-TL
1.000-TL
300-TL
300-TL
150-TL
2500-TL
1.600-TL
1.000-TL
2000-TL
3.000-TL
4.000-TL

Yatinm tutan

306.000-TL
40.000-TL
16.000-TL
24.000-TL
8.000-TL
2.000-TL
2.000-TL
500-TL

398.500-TL

Yatiim tutan

6.000-TL
72.000-TL
72.000-TL
160.000-TL
135.000-TL
105.000-TL
550.000-TL

Yatirim tutan

5.000-TL
800-TL

2.000-TL
300-TL

8.000-TL
2400-TL
7800-TL
3.900-TL
5.000-TL
4800-TL
1.000-TL
2000-TL
3.000-TL
4000-1L

50.000-TL
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2.6.5.2. Fiziki Altyapi Yatirimi

Tablo 97. Fiziki Altyapi Yatirim Maliyetleri

Sirano Donanim Adet Yaklastk birim fiyat Yatinm tutan
1 Internet baglantisi 1 3.000-TL 3.000-TL

2 Elektrik badlantisi 1 3.000-TL 3.000-TL

3 Wi-Fi sistemi 1 3.000-TL 3.000-TL

4 Fiber optik badlanti sistemi 1 3.000-TL 3.000-TL

5 Telefon sistemi 1 3.000-TL 3.000-TL
Toplam 15.000-TL

2.7. ORGANIZASYON YAPISI, YONETIM VE iNSAN KAYNAKLARI

2.7.1. Kurulusun Organizasyon Yapisi ve Yonetimi

Verimlilik Merkezi'nin organizasyonu ve yonetimi belirlenirken hem sektoértn intiyaclarinin en iyi sekilde karsilanmasi
icin yonetimsel ve teknik bilgi ve becerinin bir araya getiriimesi hem de sektdrde Verimlilik Merkezi'nin benimsenmesi
ve sahiplenilmesinin saglanmasi amaclanmistir. Bu amacla, icrayla alakali (yani, yonetimsel ve teknik bilgi ve beceri
gerektiren) sorunlarin ¢c6zumu icin gdrevli bir Yonetim Kurulu, sektérde benimsenmesini kolaylastirmak icin de bir
Danisma Kurulu tarafindan yonlendirilmesi 6ngdrilmustir. Danisma Kurulu'nun islevini daha iyi yerine getirebilmesi
icin genis katilimli olmasi ve 11 kisiden olusmasl; Yonetim Kurulu'nun ise tartisma ve karar almayi kolaylastirmak
amaclyla bes kisiden olusmasi planlanmaktadir. Danisma Kurulu'nda Ankara disindan Uyeye yer verilirken, Yonetim
Kurulu'ndaki Uyelerin tamami Ankara’da yerlesik kisilersen secilecektir. Dogrudan MAKFED baskanina bagl olarak
calisacak Verimlilik Merkezi'nin organizasyon semasi Sekil 29'da gosterilmektedir.

MAKFED Genel Baskan

M M
Danisma Kurulu Yonetim Kurulu
M Miidird
Editim Hizmetleri Danismanlik Hizmetleri Mentorluk Hizmetleri
Koordinatdri Koordinatorii Koordinatdri

Uzman Uzman Uzman
Uzman

Uzman

Sekil 29. Kurulusun Organizasyon Yapisl

Verimlilik Merkezi Mudurd, kendisine Yonetim Kurulu tarafindan verilen gérevleri icra edecektir. Merkez mudirindn
tek Kisilik sekretaryasi olacaktir. Goérevlerinin icrasinda merkez muddrine (G¢ koordinatérin destek olmasi
ongodrulmektedir. Bu koordinatorlerin her biri sunulacak ana hizmet kalemlerinin birinden sorumlu olacaktir. Merkezin
en sik ve kapsamli yUrltecedi faaliyet egitim faaliyetleri olacaktir. Bu nedenle egitim koordinatérine bagdli olarak ¢
uzmanin, diger koordinatérlere bagli olaraksa birer uzmanin istihdami planlanmaktadir. Bu uzmanlar hem idari hem
de teknik is ve islemlerin gerceklestiriimesinden sorumlu olacaklardir.
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2.7.2. Organizasyon ve Yonetim Giderleri

Organizasyon ve ydnetim giderleri, Danisma Kurulu ve Yonetme Kurulu Uyelerinin seyahat, konaklama ve agdirlanma
giderleriyle Merkez Mudurine ve sekreterine ddenecek Ucretten meydana gelecektir. Danisma ve Yonetim Kurulu
Gyelerine herhangi bir Ucret ddenmesi planlanmamaktadir.

Danisma Kurulu'nun yilda iki kez, Yonetim Kurulu’nun ise ayda bir kez toplanmasi 6dngortlmektedir. S6z konusu
toplantilar icin dngoérilen yillik yaklasik giderler Tablo 98’de belirtilmistir.

Tablo 98. Kurul Toplantilari Muhtemel Giderleri (2019 sonu rayici dikkate alinmistir)

Kurul adi Gider kalemi Toplanti basina Toplanti birim Yillik toplant sayisi Toplanti yillik toplam
gider gider gider
Damisma Kurulu Seyahat 4000-TL 9.000-TL 2 18.000-TL
Konaklama 2.000-TL
Adirlama 3.000-TL
Yonetim Kurulu Seyahat 500-TL 1500-TL 12 18.000-TL
Konaklama 0-TL
Adirlama 1.000-TL

Verimlilik Merkezi muduartne aylik brit 12.000-TL (2019 sonu rayiciyle) 6denmesi 6ngorulmektedir. Merkez maduru
sekreterineyse ayda brut 5.000-TL (2019 rayiciyle) ddeme planlanmaktadir. Merkez mudurU ve sekreteri (icret Tablo
99'da aylk ve yillik olarak gosteriimektedir. Merkez mudurine aylik Ucret disinda herhangi bir 6deme yapiimasi
planlanmamaktadir.

Tablo 99. Kurul Toplantilart Muhtemel Giderleri (2019 sonu rayici dikkate alinmistir)

Gider kalemi Aylik gider Yillik 6deme sayisi Yillik toplam gider
Merkez miidiirii dicreti 12.000-TL 12 144.000-TL
Merkez miidiirii sekreteri ticreti 5.000-TL 12 60.000-TL

Kurul toplantilart masraflari ve merkez madurlyle sekreterine édenecek Ucretler icin 2019 rayiciyle dngdralen villik
toplam gider 240.000-TL'dIr.

insan Guci ihtiyaci ve Tahmini Giderler

insan glcu ihtivaci iki ayr kalemde degerlendirilmektedir. ilki, Verimlilik Merkezi personeli olarak gdrev yapacak
koordinatodr ve uzmanlarla bir hizmetli personel; digeriyse egitim, danismanlik ve mentorluk icin hizmet alinacak
akademisyenler ve uzman kisilerdir.

Merkezin en sik ve kapsamli gerceklestirecedi faaliyetler egitim faaliyetleri olacaktir. Bu bakimdan hem surekli
personel hem de hizmet alimi seklinde en bUyUk insan gucu ihtiyacr egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve yUratilmesi
icin duyulacaktir. Egitim faaliyetleri icin bir koordinator ve ¢ uzman; danismanlik faaliyetleri icin bir koordinator ve
bir uzman; mentorluk faaliyetleri icin bir koordinatdr ve bir uzman istihdami 6ngorilmektedir. Hizmetli personel ise
egitim ve diger faaliyetler icin mekan temizligi ve duzeniyle ve ikramlarin hazirlanmasi ve sunulmasi isleriyle mesgul
olacaktir.

Tam zamanli personel icin tahmini giderler Tablo 100’de gdsterilmektedir.

Tablo 100. Tam zamanli personel giderleri (2019 rayiciyle)

Gider kalemi Aylik birim gider Yilik 6deme sayisi Yillik kisi bast gider Kisi sayisi Yillik toplam gider
Koordinator iicreti 8.000-TL 12 96.000-TL 3 288.000-TL
Uzman dicreti 7000-TL 12 84.000-TL 5 420.000-TL
Hizmetli personel 3.000-TL 12 36.000-TL 1 36.000-TL

Yillik personel gideri toplami 744.000-TL

Egitim programlarinin yUruttdlmesi icin gerekli hizmet alimlarindan kaynaklanan insan gucud ihtiyaci ve tahmini
giderleri Tablo 10Tde gdsterilmektedir.
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Tablo 101. Egitim faaliyetleri icin hizmet alimi
Gider kalemi Birim fiyat (TL/saat) Yillik harcama adedi (saat) Yillik toplam gider
Egitmen Gicreti 400-TL 3360 1.544.000-TL

Danismanlik hizmetleri icin gerekli hizmet alimlarindan kaynaklanacak insan gtct ihtiyaci ve tahmini giderleri Tablo
102’de gbsterilmektedir.

Tablo 102. Danismanlik hizmetleri icin hizmet alimi

Gider kalemi Birim fiyat (TL/proje) Yillik harcama adedi (proje) Yillik toplam gider
Takim lideri icreti 20.000-TL 10 200.000-TL
Uzman danisman iicreti 15.000-TL 10 150.000-TL
Uzman danisman dicreti 15.000-TL 10 150.000-TL
Yardimar eleman iicreti 10.000-TL 10 100.000-TL
Toplam danismanlik hizmet alimi gideri 600.000-TL

Mentorluk hizmetleri gonulliltk esasina gore verilecektir. Merkez, mentorluk hizmetleri icin sektdrden uygun
adaylar tespit edecek ve gereksinimi olan firmalarla bu adaylari bulusturacaktir. Merkez bu islevini strdarirken
Ucret mukabili hizmet satin almasi yapmayacaktir. Dolayisiyla, mentorluk hizmetleri icin insan guct gerekli olmakla
birlikte bu kapsamda gider 6ngodrilmemektedir.

2.8. PROJE YONETIMi VE UYGULAMA PROGRAMI

2.8.1. Proje Yiiriitliclisii Kuruluslar ve Teknik Kapasiteleri

Proje, MAKFED ve ASBU tarafindan ortaklasa yUrUtUlecektir. MAKFED, proje kapsaminda icrayla ilgili tim
sorumluluklari Ustlenecek, ASBU ise danismanlik ve know how destegi saglayacaktir.

Projenin yurtttlmesi icin gerekli teknik kapasite blylk 6lcide organizasyon ve planlama becerileriyle egitim-
ogretimle alakall bilgi ve becerilerden olusmaktadir. Proje yuratictst kuruluslar séz konusu kapasiteye dnemli

6lcude sahiptir.

2.8.2. MAKFED Teknik Kapasitesi
MAKFED bunyesinde, Genel Sekreter ve iki uzman olarak tam zamanli (¢ personel istihdam edilmektedir. Bununla
birlikte idari ve mali islerde disaridan hizmet alimi yéntemi ile desteklenmektedir.

Genel Sekreter, 6zel sektdr ve kamu alaninda tecrtbeli olup cesitli ulusal veya AB fonlu projelerin uygulamasinda yer
almistir. Muhendis kdkenli olan genel sekreter ayni zamanda Sanayi Politikalari ve inovasyon Yénetimi konusunda
ylksek lisans sahibidir. Birinci uzman muhendis kdkenli olmakla birlikte isletme alaninda doktora derecesine sahiptir.
ikici uzman da muhendis olmakla birlikte 6gretmenlik formasyonuna da sahiptir. Her (¢ personel de iyi derece
ingilizce bilmektedir.

MAKFED evvelce yine Ankara Kalkinma Ajansi destekleri ile 2017 yilinda, Ankara da bir Sinav ve Belgelendirme
Merkezi Kurulmasi Projesi ile Mesleki Yeterlilik Sinav Merkezi kurmustur. TURKAK tarafindan akredite edilen ve MYK
tarafindan yetkilendirilen merkez Makine Montaji Seviye 3 ve Seviye 4 ile Makine Bakimcisi Seviye 4 konusunda 1
kadrolu ve 8 sdzlesmeli personel ile faaliyetini strdirmektedir.

MAKFED, Verimlilik Merkezi kurulmasi ve surdarilmesi strecinde Uyeleri olan 21 dernekten de katkilar almasi
mumkundUr. Hedef kitle olan makine sanayinde faaliyet gosteren firmalara ulasiimasi konusunda Uye derneklerin
dogrudan fonksiyonlari olacaktir. Ayni zamanda MAKFED, ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin s6z konusu merkez
calismalarina dahil edilmesine ydnelik networke sahip olup gerekli lobi faaliyetleri yUrUtecek yetenektedir.

2.8.3. ASBU Teknik Kapasitesi

ASBU, 2013 vyilinda Ankara’da kurulmus bir devlet Universitesidir. Sosyal bilimler alanindaki ilk tematik devlet
Universitesi olan ASBUde lisans egitim veren fakilteler (Siyasal Bilgiler Fakiltesi) ve lisansUstl egitime ydnelik
enstittler (Sosyal Bilimler Enstitist gibi) mevcuttur. Arastirma Universitesi olmay! hedefleyen ASBU’de ayrica cok
saylda arastirma merkezi de bulunmaktadir.

ASBU'nunfakultelerinden bazilari Verimlik Merkezi kurulmasi projesine dogrudankatki saglayabilecek nitelikte g retim
Uyeleri istihdam etmektedir. Bu ¢gretim Uyelerinden 6zellikle Siyasal Bilgiler Fakiltesi isletme Bolum{ mensubu
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olanlarin Verimlilik Merkezi projesine danismanlik ve know how destedi saglayabilecedi degerlendiriimektedir. S6z
konusu bolimde halen 13 6gretim Gyesi gdrev yapmaktadir. Bu 6gretim Gyelerinin anabilim dallarina dagilimi Tablo
103'de gdbsterilmektedir.

Tablo 103. ASBU teknik kapasitesi (Isletme Bolimu dgretim Gyeleri)

Anabilim Dal Odiretim diyesi sayisi
Yonetim ve organizasyon

Sayisal yontemler
Uretim yonetimi ve pazarlama

]
Muhasebe ve finans 3
1
1
Yonetim Bilisim Sistemleri 1

S6z konusu anabilim dali halen bir doktora, bir tezli yUksek lisans, iki de tezsiz ylksek lisans programi yUrutmektedir.
Doktora programi ydnetim ve organizasyon alaninda olup, proje konusuyla yakindan ilintili konulari kapsamaktadir.
Tezli yuksek lisans programi isletme alanindadir ve isletmenin tam anabilim dallarini kapsamaktadir. Son olarak,
tezsiz yUksek programlari isletme ve ydnetim organizasyon alanlarinda olup uygulamall yonetsel becerilerin
gelistiriimesine yoneliktir.

Yonetim ve organizasyon anabilim dalindaki égretim Uyeleri, stratejik yonetim, 6rglt kurami, érgltsel davranis
ve insan kaynaklari alaninda uzmandir. Bu bakimdan, hem yukarida listelenen egitim hizmetlerinin bazilarinin
tasarlanmasinda (6zellikle genel yonetim, insan kaynaklari yonetimi, egitim programi gelistirme ve uygulama,
Ar-Ge yonetimi egitimi, liderlik ve yoneticilik becerileri egitimi, proje gelistirme ve ydnetimi egitimi) hem de
danismanlik (6rgutsel degisim ve gelisim danismanhgi, Ar-Ge kapasitesi gelistirme danismanhgr verimlilik izleme ve
gelistirme sistemi danismanligi gibi) ve mentorluk hizmetlerinin gelistiriimesinde proje yonetimine énemli katkilar
sunabilecekleri degerlendiriimektedir.

Muhasebe ve finans anabilim dalindaki 6gretim Gyelerinin de bazi egitim programlarinin gelistiriimesine destek
verebilecedi degerlendirmektedir. Bunlar arasinda muhasebe ve i¢c kontrol egitimi ve finansal yonetim egitimi yer
almaktadir. Ozellikle yonetim muhasebesi uzmanhgi olan dJretim Uyelerinden ayni zamanda ic faaliyet izleme ve
degerlendirme sistemi kurma danismanhgr programi icin de destek alinabilecektir.

Sayisal yontemler anabilim dali 6Jretim Gyesinden arastirma yontemleri, veri analizi, is analitigi egitimleri icin; Gretim
yonetimi ve pazarlama 6gretim Uyesindense proje gelistirme ve ydnetimi, Uretim planlama ve izleme egitimleriyle
verimlilik izleme ve gelistirme danismanligr programlari icin destek alinabilecektir.

Son olarak, yonetim bilisim sistemleri konusundaki uzmanliktan is analitigi egitimleri ve izleme-degerlendirme
sistemleri kurulmasi programlari gelistirmekte yararlanilabilecektir.

Yukarida bahsi gecen 6gretim Gyelerinin ilgili akademik literattre hakimiyetleri, arastirma ve ders verme tecribelerinin
yani sira kamu kuruluslarinin stratejik planlarinin hazirlanmasi projeleri, kalkinma ajansi destekli projeler, danismanlik
ve sUrekli egitim tecrubeleri mevcuttur.

2.8.4. Proje Organizasyonu ve Yonetim

Projenin icrasi MAKFED tarafindan yUruatuleceginden, icrasiyla ilgili temel kararlarin tamami MAKFED’in yetkili
organlari tarafindan verilecektir. Bu kapsamda, MAKFED tarafindan Verimlilik Merkezi kurulmasiyla ilgili bir ekibin
gorevlendirilmesi ve ekip icin sorumluk dagihmin yapiimasi dngdrilmektedir. S6z konusu ekip bir proje koordinatord
ve ona badll olarak calisacak iki uzmandan olusacaktir. Proje koordinatdrd, is bu fizibilite uyarinca icra edilmesi
gereken is ve islemlerle ilgili olarak yetkilendirilecek; projenin icrasini iki uzman yardimiyla gerceklestirecektir.
MAKFED yetkili organlari is bu fizibilite uyarinca projenin ilerlemesini izleyeceklerdir.

ASBU'den alinacak danismanlik ve know how ile ilgili olarak s&z konusu Universiteyle bir protokol imzalanacaktir.
Danismanlik ve know how ASBU tarafindan Ucretsiz olarak saglanacaktir. ASBU'nin gdrevlendirecedi veya gondilli
katihmlarini saglayacadi 6gretim Gyelerinin proje icrasi esnasinda Ustlenecekleri gdrevler ve yapacaklari isler dnemli
Olctide egitim, danismanlik ve mentorluk hizmetlerinin gelistirilmesi ve yarattlmeleriyle ilgili planlara katki olacaktir.
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Proje Uygulama Programi
Projenin 2020 vil icinde uygulanarak Verimlilik Merkezinin izleyen yil basindan itibaren faaliyete gecmesi
planlanmaktadir. Proje uygulama programi Tablo 104’de sunulmaktadir.

Tablo 104. Proje uygulama plani

Proje unsuru 10cak-31 Aralik 2020
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12

MAKFED tiiziigiinde gerekli degisikliklerin yapiimas
Danisma kurulunun belirlenmesi

Yonetim kurulunun belirlenmesi

Verimlilik Merkezi miidiiriniin atanmasi

idari personel ise alim ve oryantasyonu
Egitmen havuzunun olusturulmasi
Damismanlik ekiplerinin olusturulmasi
Mentorlarin belirlenmesi ve oryantasyonu
Mekan belirlenmesi ve kiralanmasi

Mekanin fiziksel haziriklarinin tamamlanmasi
Derslik ve laboratuvarlarin hazirlanmasi
Gerekli izinlerin (MEB) alinmas!

Web sayfasinin hazirlanmasi ve yayina girmesi

Proje uygulamasina MAKFED tuztgunde gerekli degisikliklerin yapiimasi ve yetkili organlarin Verimlilik Merkezi
kurulmasi kararini almalariyla baslanacaktir. S6z konusu islemlerin 2020 vyilinin ilk iki ayi icinde tamamlanmasi
ongodrulmektedir. Bunlari takiben birer aday havuzu icinden MAKFED vyetkili organlari tarafindan Verimlilik
Merkezi Danisma Kurulu ve Yonetim Kurulu Gyeleri belirlenecektir. Danisma Kurulu icinde sektérin 6nde gelen
girisimci ve yoneticileriyle birlikte akademiden ve kamudan verimlilikle ilgili calismalari bulunan uzmanlarin yer
almasi planlanmaktadir. Yonetim Kurulu ise icrayla ilgili énemli kararlari alip Merkez MUdurd’nt bu hususlarda
yetkilendireceginden dnemli dlcide MAKFED yonetiminde yer alan kisilerle teknik uzmanhdi icrayla ilgili kararlarda
yarar saglayacak diger uzman Kisilerden ve Verimlilik Merkezi MudUrt’'nden olusacaktir. Danisma Kurulu baskani
olarak duayen bir girisimcinin, Yonetim Kurulu Baskani olaraksa MAKFED baskani veya genel sekreterinin olmasi
ongorulmektedir.

ilgili kurullarin olusturulmasini takiben Merkez Mudur( atanacaktir. Atanacak mudurun verimlilikle ilgili konularda
teorik ve uygulamall bilgi ve becerilere sahip olmasi beklenecektir. Merkez mudurinin atanmasiyla birlikte diger
uzman personelin ise alimi da tamamlanacaktir. Egitim, danismanlik ve mentorluk hizmetleri icin birer koordinatér;
bu koordinatorlere bagl calismak Uzere egitim programlart icin U¢ uzman; danismanlik ve mentorluk programlari
icinse birer uzman istihdami dngortlmektedir.

idari personelin ise alimi ve oryantasyonu sonrasinda izleyen yildan itibaren hizmet sunumu icin alt yapinin
hazirlanmasi islemleri baslayacaktir. Bu kapsamda egitmen, danisman ve mentor havuzlari olusturulacak (ilgili
kisilerle baglanti kurularak hizmet 6n sézlesmeleri imzalanacak), hizmetlerin sunulacadi mekan belirlenerek
kiralanacak ve fiziki alt yapisi (enerji baglantilari, su baglantisi, isitma ve sogutma sistemi gibi) hizmet sunumuna
elverisli hale getirildikten sonra derslik ve laboratuvarlar hazirlanacaktir. Ardindan MEB’'ndan gerekliizinlerin alinmasi
icin basvuruda bulunulacak ve Verimlilik Merkezi'yle sundugu hizmetleri tanitan web sayfasi hazirlanarak yayina
girecektir.

2.9. iISLETME DONEMi GELIR VE GIDERLERI

2.9.1. Uretimin ve/veya Hizmetin Fiyatlandiriimasi

Satisa konu hizmetlerin satis fiyatlar temel olarak séz konusu hizmetlerin benzerlerini sunan Universiteler ve
danismanlik firmalarinin rayic Ucretleri veya fiyatlari dikkate alinarak ve gerektiginde hizmet alacak sirketlerin
baytklukleri degerlendirilerek hesaplanmistir. Hizmetlerden mentorluk herhangi bir Universite veya danismanlik
firmasi tarafindan 6nerdigimiz kapsamda sunulmamaktadir. Mentorluk hizmeti dnemli 6lctide mentorun géontllugine
dayall tasarlandigindan ve Verimlilik Merkezi icin énemli bir masraf olusturmayacagdindan fiyatlanmasi sembolik
olacaktir. Asagida, satisa konu hizmetlerin satis fiyatlarinin her bir kalem icin nasil hesaplandidi detayl olarak
anlatiimaktadir.
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Egitim hizmetlerinin tniversitede gorevli, yetkin dgretim Uyeleri tarafindan verilmesi planlanmaktadir. Universitelerde
6Jretim Uyelerine normal mesai saatleri disinda verdikleri dersler karsili§inda normal 6gretimde verilen ek ders
Ucretinin on katina kadar ders dcreti verilebilmektedir. Verimlilik Merkezinde sunulacak egitim hizmetlerine
akademisyenlerin egitimci olarak katilimini 6ézendirmek amaciyla kendilerine saat Ucreti olarak bir profesérin
Universitede ikinci 6gretimde alabilecedi en yUksek ders saat Ucretinin dnerilmesi (gunimiz kosullarinda her bir
saat icin yaklasik 400-TL) 6ngdrulmektedir.

Fiyat hesaplanirken temel degisken gider olan &gretim Uyesi ders Ucreti (hizmet alimi) disinda Verimlilik Merkezinin
genel yonetim giderleri ve strddrlebilirligi icin maliyet Uzerine yiksek bir marj ongérulmustar. Ornedin, verilecek
egitimlerde 6zel amacli yazilimlarin kullaniimasi 6ngorilmektedir. Bu yazilimlar kayda deger yatirim gerektirdiginden
marjin yuksek tutulmasi uygun gortlmustir. Kurs bedeli 12 kisilik bir sinif icin ve egitimin 42 saat ve yedi gun strecedi
varsayllarak hesaplanmistir (bakiniz Tablo 105). Kursa katihm bedelinin 2019 rayiciyle kisi basi 7100-TL olmasi (ve
dolayisiyla 12 kisinin katilacagi bir kurs icin toplam gelirim 85.200-TL olmasl) éngdrilmektedir.

Tablo 105. Egitim hizmetlerinin fiyatlanmasi (gunlUk, toplam 6 saatlik, 12 katilimcili egitim, 2019 sonu rayic bedeli, dngoérulen enflasyon oraniyla
2021-2023 icin yeniden degerlemesi yapilacaktir)

Gider kalemleri Yaklasik gider KDV harig kurs fiyati (kisi bast kurs iicreti)
Egitmen 16.800-TL 85.200 (7100-TL)

2.9.2. isletme Gelir ve Giderlerinin Tahmin Edilmesi

Tam kapasitede elde edilecek isletme gelirleri Tablo 106'da sunulmaktadir. isletme gelirleri t¢c kalemden (kurslar,
danismanlik ve mentorluk) elde edilecektir. Gelirlerin cok buyUk bir kisminin (yaklasik %85) kurslardan elde edilmesi
ongorulmektedir.

Tablo 106. Kurul Toplantilari Muhtemel Giderleri (2019 sonu rayici dikkate alinmistir)

Gelir Kalemi Miktar Birim fiyat (KDV haric) Gelir

Kurslar 80 85.200-TL 6.800.000-TL
Danismanlik 10 100.000-TL 1.000.000-TL
Mentorluk 5 50.000-TL 250.000-TL
Toplam 8.050.000-TL

Tam kapasitede isletme giderleri Tablo 107°de sunulmaktadir. Kurslar ve danismanlik icin hizmet alimlari kurs
veya danismanlik hizmeti sayisina bagh olarak (dogru orantill) degisecegdinden bunlara iliskin giderler degisken
addedilmis, diger giderler (personel, genel giderler, reklam ve pazarlama, enerji ve yakit, bakim-onarim ve kira)
ise hic hizmet sunulamasa dahi katlaniimalari gerektiginden sabit gider olarak degderlendirilmistir. Tam kapasitede
giderlerin yaklasik %67’sinin degisken gider olacagi 6ngdrtlmektedir.

Tablo 107. isletme Giderleri (Tam kapasitede, 2019 rayiciyle, yillik)

Gelir Kalemi Miktar Birim fiyat Sabit gider Degisken gider
Personel - - 948.000-TL

Hizmet alimi (kurs) 3360 400 1.344.000-TL
Hizmet alimi (danismanlik) 10 60.000 600.000-TL
Genel giderler - - 150.000-TL

Reklam ve pazarlama - - 100.000-TL

Enerji ve yakit - - 50.000-TL

Bakim-onanm - - 50.000-TL

Kira [ 360.000 360.000-TL

Toplam 1.658.000-TL 1944.000-TL
Genel toplam (sabit + dedgisken) 3.602.000-TL
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2.10. TOPLAM YATIRIM TUTARI VE YILLARA DAGILIMI

Yatirimlarin yillara goére dagilimi ve toplam yatirim tutari Tablo 108'de gdsteriimektedir. Sabit sermaye yatirimlarinin
proje uygulama yili olan 2020’de tamamlanmasi ongériimektedir. isletme sermayesi vatirimlar ise isletme
yillarinda (2021-2023) gerceklestirilecektir. isletme sermayesi yatirimlarinin degisken kismi hesaplanirken egitim ve
danismanlik hizmetleriicin dngorilen kapasite kullanim oranlari dikkate alinmistir. Isletme sermayesi yatirmiyla ilgili
hesaplamalara dair detay asagdida sunulmaktadir.

Tablo 108. Yatirimlarin Yillara gére Dagilimi

Yatirim kalemi 2020 (Proje uygulama) 2021 2022 2023
Sabit sermaye

Sabit tesis yatirimi 65.000-TL 0-1L 0-1L 0-1L
Lisans giderleri 550.000-TL 0-1L 0-1L 0-1L
insaat giderleri 20.000-TL 0-1L 0-1L 0-1L
Makine-donanim giderleri 398.500-TL 0-1L 0-1L 0-1L
Montaj giderleri 10.000-TL 0-1L 0-1L 0-1L
Genel giderler 10.000-TL 0-1L 0-1L 0-1L
Sabit sermaye yatinmi toplami |+ 1.053.500-TL 0-1L 0-1L 0-1L
Isletme sermayesi

isletme sermayesi yatirmi 0-TL 363.533-TL 54.800-TL 52400-TL
Genel yatinm toplami 1.053500-TL 3635331 54800-TL 32.400-TL

Not: Isletme sermayesi yatirimi (degisken kismi) Tablo 9T'de belirtilen kapasite kullanim oranlari dikkate alinarak hesaplanmistir

2.11. PROJENIN FINANSMANI

2.11.1. Yiriitiici ve isletmeci Kuruluslarin Mali Yapisi
Proje MAKFED tarafindan iktisadi isletmesi vasitasiyla yUrutulecektir.

2.11.2. Finansman Yéntemi

Proje, MAKFED'in 6z kaynaklariyla yaratilecektir. Projenin yurdtilmesinde gudimlU proje destekleri veya diger
kalkinma destek programlari fonlari yani sira sanayi odalarli veya ihracatcl birlikleri ile isbirligi modellerinden
yararlanmak Uzerinde girisimde bulunulacaktir. Disaridan saglanmasi muhtemel hibeler de 6z kaynak kapsaminda
degerlendirilmektedir.

2.11.3. Finansman Kaynaklari ve Kosullari
Proje, MAKFED'in 6z kaynaklariyla finanse edilecektir. Finansman kaynaklari asagidaki cizelgede Tablo 109'da
gosterilmektedir.

2.11.4. Finansman Maliyeti
Proje, MAKFED'in 6z kaynaklariyla gerceklestirileceginden finansman maliyeti 6ngdrilmemistir.

Finansman Plani
Finansman ihtiyaci ve finans kaynaklari Tablo 109'da gésterilmektedir.

Tablo 109. Toplam finansman ihtiyaci ve finans kaynaklari

Yillar

Kamulatif 2020 2021
Finanse edilecek kalem
Sabit yatirim 1.053.500-TL 1.053.500-TL 0-TL
isletme sermayesi yatirimi 36355511 0-1L 36355511
Toplam yatinm tutan 1417.033-1L 1.053.500-TL 363.533-1L
Finans kaynaklan
0z kaynaklar
Sermaye 1417.033-TL 1.053.500-TL 363.555-1L
Toplam finansman tutan 1417033-1L 1.053500-TL 3635331
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2.12. PROJE ANALIZi

2.12.1. Mali Analiz

Asagida projenin mali analizine iliskin bilgiler sunulmaktadir. Mali tablolardaki bilgiler TL cinsinden sunulmus,
uygulama ve isletme ddéneminde fiyat artisi 6ngdrdlmemistir. Yatirim finansmaninin (saglanabilecek gudimll proje
destegdi dahil olacak sekilde) MAKFED 6z kanyaklariyla yurltilecedi varsayiimistir. Baslangi¢ isletme sermayesi
Verimlilik Merkezi'nin faaliyete gececedi yil (2021) basinda MAKFED tarafindan hazir edilecektir.

Tablo 110’da amortisman hesabi sunulmaktadir. Sabit tesis (derslik) ve makine-donanim yatirimiicin %20’lik, yazihim
lisansi ve diger yatirimlar icinse %3310k amortisman orani d&ngoértlmustar.

Tablo 110. Amortisman hesabi

Amortismana tabi kiymet Degeri Amortisman orani Amortisman tutari
Sabit tesis 65.000-TL %20 15.000-TL
Makine-donamim 398.500-TL %20 79.700-TL

Diger (yazilim lisansl, vd) 590.000-TL %353 196.667-TL

Toplam 1.053.500-TL %215 289.367-TL

Amortismanin isletme vyillarina dagihmi Tablo 117'de godsterilmektedir.

Tablo 111. Yillara gére amortisman

Yillar Amortisman tutan Bakiye

2021 289.367-TL T64133-TL
2022 289.36/-TL 474.766-TL
2023 289.367-TL 185.399-TL

Kapasite kullanim oranlari dikkate alinarak isletme villari icin maliyet tablosu asagidaki Tablo 112°'de sunulmaktadir.

Tablo 112. Maliyet tablosu

Yillar (Kapasite Kullanim Oranlari-editim, danismanlik, mentorluk-)

2021 2022 2023

(%30; %20; %20) (%50; %30; %40) (%60; %40; %60)
Toplam hizmet iiretim giderleri 2.081.200-TL 2410.000-TL 2.604400-TL
Amortismanlar 289.367-TL 289.367-1L 289.367-TL
Toplam hizmet maliyeti 2357056711 2.699.367-TL 2893.767-TL
Satis-pazarlama giderleri 100.000-TL 100.000-TL 100.000-TL
Finansman giderleri 0-TL 0-TL 0-TL
Satilan malin maliyeti 2470567-TL 2.799.367-TL 2993.76/-1L

isletme sermayesi ihtiyaci altmis ginlik nakit gereksinimi dikkate alinarak ve kapasite kullanim oranlarina bagli
olarak isletme yillari boyunca degisim gosterecek sekilde hesaplanmis ve Tablo 113°de sunulmustur.

Tablo 113. isletme sermayesi tablosu

Yillar ve Isletme Sermayesi ihtiyaci

isletme Siire
sermayesi (gtn) 2021 2022 2023
unsuru
Sabit Ded. Top. Sabit Deg. Top. Sabit Deg. Top.
Nakit 60 276.333-1L 87.200-TL 363,533-TL 276.333-1L 142.000-TL 418.333-1L 276.333-1L 174400-TL 450.733-TL

Kapasite kullanim oranlar da dikkate alinarak isletme villari icin hazirlanmis proforma gelir tablolari Tablo 114’de
sunulmaktadir.
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Tablo 114. Proforma Gelir-Gider Tablosu

Yillar (Kapasite Kullanim Oranlari-editim, danismanlik, mentorluk-)

2021 2022 2023

(%30; %20; %20) (%50; %30; %40) (%60; %40; %60)
isletme gelirleri 2.290.000-TL 3.800.000-TL 4.630.000-TL
Satilan malin maliyeti 247056711 2.7199.367-1L 2.993.767-TL
Kar (zarar) (180.567)-TL 1000.633-TL 1.636.235-1L
Zarar mahsubu 0-1L 180.567-1L 0-1L
Kurumlar vergisi matrahi 0-TL 820.066-TL 163623511
Kurumlar vergisi (%22) 0-1L 180.415-TL 3599711
Net kar (zarar) (180.567)-TL 639.651-TL 1276.262-TL

Yukarida cizelgelerde sunulan bilgiler 1siginda duzenlenen proforma nakit akim tablolari asadida (Tablo 115)
sunulmaktadir.

Tablo 115. Proforma nakit akim tablosu

Yillar (Kapasite Kullanim Oranlari-editim, danismanlik, mentorluk-)

2021 2022 2023

(A) Nakit girisleri 2.290.000-TL 3.800.000-TL 4.630.000-TL
Yurt ici satis geliri 2.290.000-TL 3.800.000-TL 4.630.000-TL
(B) Nakit cikislart 2181.200-TL 215151 3.096.771-1L
isletme dénemi yatirm harc. 54.800-TL 52400-TL
isletme donemi giderleri 2181.200-TL 2.510.000-TL 2.704.400-TL
Zorunlu ddemeler 0-TL 180.415-TL 359971-L
Kurumlar vergisi 0-1L 180.415-TL 3599711
Nakit farki (A-B) 108.800-TL 1.054.785-TL 1533.229-1L

indirgenmis nakit akim tablosu mevcut (AJustos 2019 ortasi itibariyle gecerli) tahvil faiz oranlari dikkate alinarak
hesaplanmistir. S6z konusu faiz oranlari dikkate alinarak iskonto orani olarak %15 alinmistir.

Tablo 116. indirgenmis nakit akim tablosu

Kuruladi  Sabit yatinm isletme sermay. = Vergi oncesi kar = Amort. Faiz Vergi Hurda dederi ~ Net Nakit Akim  indirgenmis
yatirimi Nakit Akim
2020 1.053500-TL 0 0 0 0 0 0 (1053500-T) | (916.087-TL)
2021 0 363.533-1L (180.567-TL) 2893671 0 0 0 (254.735-1L) (192.615-TL)
2022 0 54800-TL 1000.635-TL 28936711 0 180415-TL 0 1.054.785-TL 693.538-TL
2023 0 52400-TL 1636.235-1L 289.367-TL 0 $59.971-TL 0 1583.229-1L 876.629-TL
Net bugiinkii deger 461.465-TL

2.12.1.1. Finansal Fayda-Maliyet Analizi

Onerilen verimlilik merkezi icin gerceklestirilen fayda-maliyet analizinin sonuclari Tablo 117°'de gdsteriimektedir.
Cizelgeye gore projenin net buglinkl degeri pozitiftir (461.465-TL'dir). Onerilen yatirim bu bakimdan yapilabilirdir.
Yatirnmin ic karllik orani %3313 olup, 6ngdrllen iskonto oranindan daha yulksektir. Bu da yatirnmin yapilabilir
oldugunu gdstermektedir. Son olarak, fayda/masraf orani (yani, nakit girislerinin indirgenmis degerinin nakit
cikislarinin indirgenmis degerine orant) 1,27°dir. Bu oran, birden yUksek oldugu icin yatirimin yapilabilir oldugu
degerlendirilmektedir.

Yatirimin iskonto edilmis geri 6deme (dénus) stresi (isletme déneminin basindan itibaren) 2 yil 5 ay 23 gundur.

Tablo 117. Finansal fayda analizi

Net bugiinkii deger (NBD) 461.465-TL
i Karlilik Orani %333
Fayda/masraf 127
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2.12.1.2. Devlet Biitcesi Uzerindeki Etkisi
Onerilen proje MAKFED &z kaynaklariyla yUrutilecek olup devlet butcesi Gizerinde olumsuz bir etkisi olmayacaktir.
Proje kapsaminda elde edilecek kazanctan vergi ddemesiyle devlet bltcesine katki saglanacaktir.

2.12.2. Ekonomik Analiz

Onerilen projenin ulusal ekonomi acisindan maliyet yaratmayacagi degderlendiriimektedir. Ote yandan, projenin
yUrdtact kurulusun elde edecedi kazanc 6tesinde ulusal ekonomiye sadlayacadi katkilar mevcuttur.

Ulusal kalkinmamiza yon veren bes yillik planlarin sonuncusunda verimlilik esash bUyUme vurgulanmistir. Verimlilik
Merkezi, bu amacin gerceklesmesi icin verimlilik kavramini tanitmak, verimlilik artisi saglayabilecek orgutsel
uygulamalarin gelistiriimesine destek vermek, bu uygulamalarin basariyla icrasi icin gerekli kavramsal, teknik ve
yonetsel becerileri kazandirma bakimindan islevsel rol Ustlenecektir.

Isletmelerin verimlilik bilinci kazanmasi ve verimlilik artirici beceriler gelistirmesi ekonomiye turll bakimlardan yarar
saglayabilir. Bunlar asagida listelenmistir:

« Kiymetli kaynaklarin (6zellikle nitelikli isgtct ve pahali girdiler) daha tasarruflu kullaniimasi

« Ithal girdilerden tasarruf saglanarak ithalat yukimuzin azaltiimasi

« Daha dustk maliyetli Gretimle piyasaya daha dustk fiyath Grtnler sunarak tuketici refahinin artiriimasi

* Daha dusuk maliyetli ve daha kaliteli Gretimle ihrac pazarlarindan aldigimiz payin artiriimasi ve ihracat
gelirlerimizin artmasi

* Artan firma kazanclarinin yatirima dondsturilerek ekonomik buyUumeye katki

2.12.3. Sosyal Analiz
Onerilen projenin kayda deder bir sosyal maliyetinin olmayacagdi degerlendiriimektedir. Ancak, proje uygulandigi
takdirde bazi 6nemli sosyal faydalar dogurabilir.

Pek cok Ulkenin hizli kalkinmasinin arkasinda toplumsal bilinclenme yatmaktadir. Bu bakimdan verimlilik de
toplumun anlamasi ve benimsemesi gereken ilkelerden biridir. Verimlilik Merkezi faaliyetlerinin s6z konusu ilkelerin
yayginlastirilmasi bakimindan islev Ustlenecegdi degerlendiriimektedir. Bu ilkeler yayginlastiklari élctide toplumsal
yasamin farkli alanlarinda tasarruf, kalite, Gretkenlik, 8drenme gibi olumlu sonuclarin elde edilmesini saglayacaktir.
ikinci olarak, Verimlilik Merkezinin dzellikle Turkiye gibi Ulkelerde hentiz basarili drnekleri cok sinirli olan Universite-
sanayi isbirliklerinin gelismesi icin de hem &rnek teskil edecedi hem de baska yerlerdeki girisimlerin basarisina katki
sunacagi degerlendiriimektedir. Verimlilik Merkezi faaliyetlerinin temel girdigi 6nemli 6lctide Universitelerden temin
edilecek insan kaynagi olacaktir. Merkez faaliyetlerinde Universitelerle sanayinin bir araya gelmesi saglanacaktir. Bu
sayede, Universite ve sanayi arasinda dogrudan Verimlilik Merkezi calisma alanina girmeyen hususlarda da isbirlikleri
icin olanak yaratiimis olacaktir.

2.12.4. Bolgesel Analiz

Is ve insaat makineleri basta olmak Uzere makine sektdri Ankara’nin en dinamik sektodrlerinden biridir. Firma sayisi,
yarattigi istihdam ve ihracat bakimindan Ankara’ya 6énemli yararlar saglayan bu sektdrun verimlilik esasli blylmesi
ve donUsmesi Ankara icin asagidaki faydalari saglayacaktir:

* Artan firma kazanclarinin yatirima dondsturilerek Ankara’nin sanayilesmesinin hizlanmasi

* Yeni yatinmlarla istihdam yaratiimasi

» Ankara’'da nitelikli isglicU arzinin artmasi

» Ankara’'nin bolgesel cazibe merkezi haline gelmesi ve diger bodlgelerden sermaye ve isglcl cekmesi

2.12.5. Duyarhlik Analizi
Onerilen proje icin en dnemli risk halen stirmekte olan finansal ve ekonomik sorunlarin cézimunin gecikmesi, buna
bagli olarak yatinnm maliyetlerinde artis, kapasite kullanim oraninda ve gelirler de dusastir.

Teknik analiz ve mali 6ngdriler hazirlanirken s6z konusu riskler dikkate alinmis ve olabildigince temkinli olunmustur.
Bu bakimdan, kapasite kullanim oranlari, dzellikle ilk yil icin dustk tutulmustur. Ornegin, kurslarla alakali yaratilan
kapasitenin ilk yil icin kullanim orani %30 olarak varsayimistir. Oysa, MAKFED’in halen sahip oldugu iliski agi ve
yasal konumu itibariyle ilk yil kapasite kullanim oraninin ¢cok daha yuksek olacagi degerlendirilebilirdi. Ongoriler
hazirlanirken en olumsuz olasilik dikkate alinmis ve hesaplamalar ona gore yapimistir. Bu temkinli hesaplamalar
dahi projenin uygulanabilir oldugunu gdstermektedir. Mevcut ekonomik politikalarin séz konusu olumsuz olasiligi
azaltmaya yonelik oldugu ve kisa donemde olumlu sonuclar da (kurlarda ve faizlerde gerileme gibi) alindigi dikkate
alinirsa, yukarida sunulan uygulanabilirlik degerlendirmesinin gercekci oldugu séylenebilir.
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EK-1 Anket Formu

ANKARA
IS VE INSAAT MAKINELERI SEKTORU
FIRMA ANKETI

Bu anket, Ankara Kalkinma Ajans! tarafindan desteklenen ve Makine imalat Sanayii Dernekleri Federasyonu (MAKFED) ve Ankara Sosyal
Bilimler Universitesi Yontem Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (ASBU-YEUAM) tarafindan ortaklasa yiritilen “Ankara da is ve insaat

Makineleri Sektort Analizi ile Verimlilik Merkezi Kurulmasina Dair Fizibilite Hazirlanmasi” baslikli ve “TR51/18/FD/0008” sézlesme numarali
proje kapsaminda uygulanmaktadir. Anketle ilgili tim yikimltlik MAKFED ve ASBU-YEUAM’a ait olup, Ankara Kalkinma Ajansi anket icerigi
veya uygulamasindan sorumlu degildir.

Mayis, 2019
Ankara
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Degerli katihmci,

Oncelikle anketimize katildiginiz icin tesekkir ederiz. Bu kisimda, anketle ilgili kisa bilgiler sunulmaktadir. Anket
vasitasiyla bize sunacagdiniz bilgiler hem sektérimizin hem de sektérde faaliyet gosteren firmalarin yarari icin
bir rapor ve fizibilite olusturmakta kullanilacaktir. Bu kisimdaki bilgileri okumaniz ve anket sorularina olabildigince
eksiksiz ve samimi yanitlar vermeniz hedefledigimiz yararin gerceklesmesi icin blyUk éneme sahiptir. Bu hususta
saglayacagdiniz destek icin tekrar tesekkr ederiz.

Bu anket, Ankara Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen ve Makine imalat Sanayii Dernekleri Federasyonu
(MAKFED) ve Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Yontem Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (ASBU-YEUAM)
tarafindan ortaklasa yaritilen “Ankara da Is ve insaat Makineleri Sektor(l Analizi ile Verimlilik Merkezi Kurulmasina
Dair Fizibilite Hazirlanmas!” baslkli ve “TR51/18/FD/0008" stzlesme numarall proje kapsaminda uygulanmaktadir.
Anket uygulamasi kapsaminda Ankara’da is ve insaat makineleri sektériinde faaliyet gésteren tim firmalara ulasmak
hedeflenmektedir. Anket yardimiyla hem sektérdeki firmalar hem de genel olarak sektoérle ilgili bilgiler toplanacaktir.
Bu bilgiler daha sonra toplulastirilarak raporlanacaktir. Dolayisiyla, tek tek firmalar hakkindaki bilgiler veya bu
firmalardan katilimcilarin gorUsleri raporlanmayacaktir. Ayrica, ankette firmanizin adi, ticaret sicil numarasi veya
adresi gibi bilgiler istenmemektedir. Bu sayede firmanizdan toplanan bilgilerin anonimligi de glivence altina alinmistir
(yani, bilgilerin hangi firmadan elde edildigi veri dosyamizda veya raporlarimizda belli olmayacaktir).

Sektdrumizun ekonomik gelismeler nedeniyle zorluklar yasadig ginimuzde bize sagdlayacagmniz bilgilerin hem
firmalarin hem de bir batln olarak sektérin glclendiriimesi ve rekabetci glctnun artirilmast icin firsat yaratacagini
dustntyoruz. Sundugunuz katilar icin tekrar tesekkUr ederiz.

Saygllarimizla.

Zuhtii BAKIR
MAKFED Genel Sekreteri

iletisim icin:

Ziihtii BAKIR
Makine imalat Sanayii Dernekleri
Federasyonu

Atatlrk Bulvari No: 193
ASO Kule Kat 7
Kavaklidere / Ankara

Tel: (312) 426 4050
e-posta: zuhtubakir@makfed.org

Prof. Dr. Cetin ONDER

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi
Yontem Egitimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

HUkdmet Meydani No: 2
Ulus - Altindag / Ankara

Tel: (312) 596 4616
e-posta: cetin.onder@asbu.edu.tr

86 - Makine Imalat Sanayii Dernekleri Federasyont



Boliim A.
Firmaniz

Bu bolimde firmanizla ilgili (faaliyet gosterdiginiz sektér kodu, ortaklik yapiniz, satislariniz gibi) sorular yer almaktadir. Latfen
sorulara gerektiginde mali tablolar ve sicil kayitlarina bakarak yanit veriniz.

A.O. Firmanizin adi (ticari Gnvani)

A.l. Firmanizin faaliyet gosterdigi sektor

1- 2812 Akiskan gtcu ile calisan ekipmanlarin imalati

2- 2815 Rulman, disli/disli takimi, sanziman ve tahrik elemanlarinin imalati

3- 28.92 Maden, tas ocadi ve insaat makineleri imalari

4- 2813 Diger pompa ve kompresdrlerin imalati

5- 28.22 Kaldirma ve tasima ekipmanlari imalati
Diger (belirtiniz):

A.2. Firmanizi asagidakilerden hangisi en iyi tanimlar

1. Uretici firma ve Urtnlerini kendi pazarlar

2. Uretici firma ve Grtnlerini baskalar pazarlar

3. Uretici degildir, ticaretle ugrasir

A, DIGEE (JUEON DOIIITINIZ) oottt ettt e et ettt e et e e e ettt s e
A.3. Firmanizin yasal statusu

1. Anonim sirket

2. Limited sirket

B DIGEY (JUEFRN DEIITINIZ): oottt
A.4. Firmanizda tam zamanh calisan Ucretli SayISI (JUFEN YAZINIZ): ..o

A.5. En blyUk hissedarin sirket sermayesindeki pay Nedir? (IUEfEN YAZINIZ): % ..o

A.6. Sirketiniz hangi yilda KUrulmuStUI? (LUEFEN YAZINIZ) ..ottt ettt
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A.7. En Ust dUzey yoneticinin sektérinizde kac yillik tecrtbesi vardir?
A.8. En Ust dizey ydneticiniz kadin midir?

1. Evet
2. Hayir

A.9. Sirketinizin uluslararasi gecerliligi olan bir kalite sertifikasi (ISO 9000, 9002 14000 veya HACCP gibi) var mi?

1. Evet
2. Hayir

A.10. Sirketinizin bir web sayfasi var mi?

1. Evet
2. Hayir

A.T1. Sirketiniz e-ticaret yapmakta midir (portal kullanmak veya satis yapmak dahil)?
1. Evet
2. Hayir

A12. Sirketinizin ana Grtnleri nelerdir? Lutfen en fazla G¢ ana GrindntzU her birinin satislarinizdaki yaklasik payiyla birlikte
belirtiniz.

A2 ANQ UIUNT oo A12.2. Satislardaki payl % .......ccccccoevvcerevnnnee
AJ2.3. AN UIUN 2 oo A12.4. Satislardaki payl % .....ccccoeevceeevveenen.
AJ2.5. ANQ UIUN 3 oo A12.6. Satislardaki payl % ...cccecceevvcvecveenne,
Boliim B.

Satislar ve tedarik

B.1. Sirketinizin 2018 yili sonu itibariyle toplam yillik satislari ne kadard? (Lutfen yaziniz)

B.3. Sirketinizin 2018 yili sonu itibariyle toplam yillik satislarinin dagilimini litfen asagida belirtiniz.

B.3.1. Yurtici satis %o,

B.3.2. Dolayli ihracat (bir araci sirket vasitasiyla ihracat) %........cccccouvevuvnne..

B.3.3. Dogrudan ihracat %.........cccccocvuvunn....

B.4. Sirketinizin 2018 yili sonu itibariyle toplam villik satislarinin ne kadari devlete yapild? (Lutfen belirtiniz)

B.5. Sirketinizin 2018 yili sonu itibariyle toplam yillik girdi, malzeme, parca veya mamul mal alimlarinin dagilimini lutfen asagida

belirtiniz.

B.5.1. Yurticinden alimlar % ...,
B.5.2. Dogrudan yurt disindan alimlar % .........cccccceeeeeevn.

C. Rekabet
C.1. Sirketinizin asil pazari asagidakilerden hangisidir?

1. Ankara ve civarl
2. Turkiye

88 - Makine Imalat Sanayii Dernekleri Federasyont



3. Yurt disi

C.2. Sirketinizin ihracati varsa en ¢ok ihracat gerceklestirdiginiz G¢ Ulke hangileridir.

C.20 o
C2.20 i
C23

C.3. 2018 vilinda sirketinizin asil pazarinda kac tane rakibi vardr? (Latfen belirtiniz) ..o

C.4. Sirketinizin kayit disi calisan girisimler veya kisilerden rakibi var mr?
1. Evet
2. Hayir

C.5. Sirketiniz 2018 yilinda devletten hibe veya stbvansiyon gibi destekler aldi mr?
1. Evet
2. Hayir

C.6. Sirketiniz 2018 yilinda uluslararasi kuruluslardan (Avrupa Birligi ve bagl kuruluslari gibi) hibe veya stbvansiyon aldi mi?
1. Evet
2. Hayir

C.7. Rakipleriniz gectigimiz bir yil icinde sizi hangi bakimlardan zorladi? LUtfen asadida siralanan ifadelerin her birine ne dl¢ctde
katildiginizi belirtiniz.

1: Kesinlikle katiimiyorum

2: Katiimiyorum

3: Ne katillyorum ne katilmiyorum
4: Katihyorum

5: Kesinlikle katihyorum

C.71. Rakiplerimiz fiyatlar dustk oldugu icin zorlayiciydi 1
C.7.2. Rakiplerimiz trunleri kaliteli oldugu icin zorlayiciydi 1
C.7.3. Rakiplerimiz Grunleri iyi bilindigi icin zorlayiciydi 1
C.7.4. Rakiplerimiz bizden daha buyuk olduklari icin zorlayiciydi 1
C.7.5. Rakiplerimiz satis sonrasi hizmetleri iyi oldugu icin zorlayiciydi 1

N NN NN
[ONICN RGN ON O]
A A DSBS D
[S2RNC BNC NG RN C,

D. inovasyon

D.1. Gectigimiz Uc¢ vil icinde ne kadar yenilik yaptiniz? Latfen asagida siralanan hususlarin her biriyle ilgili ne dlctde yenilik
yaptiginizi belirtiniz.

0: Hic yenilik yapmadik

1: Cok az yenilik yaptik

2: Bir miktar yenilik yaptik
3: Cok yenilik yaptik

4: Tamamiyla yeniledik

1. Urtin veya hizmetleriniz

2. Pazariniz

D.1.3. Uretim strecleriniz

D.1.4. Tedarik strecleriniz

D.1.5. Satis veya dagitim strecleriniz

D.1.6. Pazarlama strecleriniz veya yontemleriniz
D.1.7. Satis sonrasi hizmet sUrecleriniz

D.1.8. Genel yonetim sUrecleriniz

BY
BY

O O O O O o o O
N NN DNDDNDDNDNN
N N NN N N
A A DD DdMDDD

D.2. Gectigimiz ¢ yil icinde Ar-Ge harcamas! yaptiniz mr?
1. Evet
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2. Hayir

D.3. Gectigimiz U¢ yil icinde Ar-Ge'ye yaptiginiz harcama tutari ne kadardr?

D.4. Gectigimiz Uc yil icinde devletten veya bir baska kurulustan Ar-Ge destegi aldiniz mr?
1. Evet
2. Hayir

D.5. Gectigimiz (¢ yil icinde devletten veya bir baska kurulustan aldiginiz Ar-Ge destedi ne kadardi?

E. Kapasite

E.1. 2018 yili boyunca kurulu kapasitenizi yeterince kullanmadiginizi sdyleyebilir misiniz?
1. Evet
2. Hayir

E.2. 2018 yil boyunca kurulu kapasitenizin yaklasik ne kadarini kullandiginizi ytzde olarak belirtiniz (6rnegin, yaklasik yarisini
kullandiysaniz %50 olarak yanitlayiniz).

F. Finans

F.1. 2018 vili boyunca yaptiginiz alimlarin ytzde kaci vadeliydi?

F.5. Isletme sermayesi ihtiyacinizi nasil karsiladiginizi asagidaki seceneklerin her birinin karsisina toplam isletme sermayenizdeki
yaklasik payini ytzde olarak yazarak belirtiniz.

F.5.1. ic kaynaklar % ........

F.5.2. Banka kredileri % ...........

F.5.3. Banka disi kaynaklardan krediler % ............
F.5.4. Kredili alim veya avans tahsilati % ..........
F.5.5. Diger (aile, arkadaslar, akrabalar) % ............

F.6. 2018 yili icinde sabit sermaye yatirimi yaptiniz mr?

F.7. 2018 vili icinde yaptidiniz sabit sermaye yatiriminin toplam tutari ne kadardi?

F.8. Sabit sermaye yatiriminizi nasil finanse ettiginizi asagidaki seceneklerin her birinin karsisina yatirim bedeli icindeki yaklasik
payini ylzde olarak yazarak belirtiniz.

F.8.1. Ic kaynaklar % ..........

F.8.2. Sermaye artirmi % ............

F.8.3. Banka kredileri % ...........

F.8.4. Banka disi kaynaklardan krediler % ...........
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F.8.5. Kredili alim veya avans tahsilati % ............
F.8.6. Diger (aile, arkadaslar, akrabalar) % ...........

F.9. 2018 yili icin makine veya ekipman kiraladiniz mr?
1. Evet
2. Hayir

F.10. Halen herhangi bir bankada veya bir baska finansal kurulusta kullanilabilir kredi limitiniz var mi?
1. Evet
2. Hayir

F.11. Halen herhangi bir bankadan veya bir baska finansal kurulustan alinmis ve hentiz 6denmemis krediniz var mi?
1. Evet
2. Hayir

F.12. Halen kullaniimis ve hentiz 6denmemis bir krediniz varsa bu kredi icin asadidakilerden hangisi teminat olarak alindi (birden
fazla isaretleyebilirsiniz)

F12.1. Arsa ve bina

F12.2. Makine ve ekipman

F12.3. Alacaklar (cek, senet, temlik)
F12.4. Sirket sahibinin imzasi

F.12.5. Sirket sahibinin isisel varliklari
F.12.6. Diger

G. Gliglii ve zayif yonler

G.1. Asagidakilerin her birinin sirketinizin ne élctide gUclt yonu oldugunu belirtiniz. Lutfen daha buytk sayilarin daha guclt
yonleri temsil ettigine dikkat ediniz.

1: Kesinlikle guclt yonumuz degildir

2: GUCIU ydnUmUz degildir

3: Ne gUcli yonimUuzdur ne de degildir
4: GUclU bir ydonamuazdar

5: Kesinlikle guclt bir ydonumuzdur

G.11. Ankara’da kurulu olmasi

G.1.2. DUsuk maliyetli Grtnler Uretebilmek
G.1.3. Yuksek kaliteli artinler Gretebilmek
G.1.4. Ihracat yetkinligi

G.1.5. ithalat yetkinligi

G.1.6. Tedarik yetkinligi

G.1.7. Nitelikli personel

G.1.8. Nitelikli yonetim

G.1.9. Kamuyla iliskiler

G.110. Tecrube

G111, Kurumsallasmis olma

G.112. Sermaye

G.113. Ar-Ge kabiliyeti

G.114. Pazarlama yetkinligi

G.115. Markalasma

G.1.16. Finansal kaynaklari

G.1.17. Satis sonrasi hizmet yetkinligi

NN N NN DN DNDDNDDNDNDNDDNDDNDNDDNDDNDDN
[CNRNCN RN CN N ON I ON NN N R CN N CN I ON I CN I GNI CN I CN I CN IR ON I ON |
A DMMDDDMNDDDMNEDD™DD
[S2RNCARNG NG, INC, NG NG NG NG NG BNC, BNC NN G NG BN NG BN ]

G.2. Asagidakilerin her birinin sirketinizin ne dlctide zayif yont oldugunu belirtiniz. LUtfen daha blyk sayilarin daha zayif
yonleri temsil ettigine dikkat ediniz.

1: Kesinlikle zayif yonumuUz degildir
2: Zayif yonumuz degildir
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3: Ne zayIf ydonimuzdur ne de degildir
4: Zayif bir ydonumuzdur
5: Kesinlikle zayif bir yonamuzduar

G.2.1. Alacak devir hizi (vadesi gecmis alacaklar)
G.2.2. Ihracat yetkinligi

G.2.3. Ithalat yetkinligi

G.2.4. Tedarik yetkinligi

G.2.5. Nitelikli personel

G.2.6. Nitelikli yonetim

G.2.7. Kamuyla iliskiler

G.2.8. Tecrtbe

G.2.9. Kurumsallasmis olma

G.2.10. Sermaye

G.211. Ar-Ge kabiliyeti

G.212. Pazarlama yetkinligi

G.213. Markalasma

G.114. Finansal kaynaklari

G.2.15. Satis sonrasi hizmet yetkinligi

NN NN NN NN DNDNDNDDNDDNDDNDN
N N NN NN
R S T T S S N N e S N S S
[CARNCA NG RNC, INC, NG N C NG RNC NG, RN G BN C BN C NG RO

H. is ortami (firsatlar ve tehditler)

H.1. Asagidakilerin her birinin sirketiniz icin ne derecede dnemli bir firsat oldugunu belirtiniz. Latfen daha blyk sayilarin daha
bUyUk firsatlara denk distigine dikkat ediniz.

1: Kesinlikle dnemli bir firsat degildir
2: Onemli bir firsat degildir

3: Ne dnemli ne dnemsiz bir firsattir
4: Onemli bir firsattir

5: Kesinlikle énemli bir firsattir

H.1.1. Doviz kurlarindaki yukselme

H.1.2. Kamunun ihracat, yatirim, Ar-Ge vb destekleri

H.1.3. Ucuz isglcu

H.1.4. Turk menseili Granlerin dinya pazarlarindaki bilinirligi

H.1.5. Kamunun ulaslilabilirligi (istek veya gérus bildirmenin kolaylidr)
H.1.6. Ic pazarda yerli Griinlerin az olmasi

H.1.7. Kamu alimlarinda yerli Grtn tercih politikasi

NN NN N NN
N N N NN NN
A A DSBS
o1 o1 U1 U1 Ul Ul Ol

H.2. Asagdidakilerin her birinin sirketiniz icin ne derecede énemli bir sorun oldugunu belirtiniz. Lutfen daha blyUk sayilarin daha
onemli sorunlara denk dusttgune dikkat ediniz.

1: Kesinlikle dnemli bir sorun degildir
2: Onemli bir sorun degildir

3: Ne dnemli ne dnemsiz bir sorundur
4: Onemli bir sorundur

5: Kesinlikle dnemli bir sorundur

H.21. ic pazarda daralma

H.2.2. Piyasada nitelikli personel yetersizligi
H.2.3. Piyasadan isletme sermayesi bulmak
H.2.4. Piyasadan yatirim sermayesi bulmak
H.2.5. Dis ticaret mevzuati

H.2.6. Bankalardan kredi bulmak

H.2.7. GUmruk mevzuati

H.2.8. GUmruk islemleri

H.2.9. Doviz kurlarindaki artis

H.2.10. Turkiye menseili Grdnlerin itibari

NN NN DN DD DNDDNDNDN
N N NN NN
A AN DS
o1 o1 o1 Ul Ul Ul O U1 Ul Ul
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H.211. Kayit disi ekonomi 1 2 3 4 5
H.2.12. Vergi iadesi 6demeleri 1 2 3 4 5
H.2.13. Dis pazarda rekabet 1 2 3 4 5
H.2.14. Piyasa gbzetimi ve denetimi uygulamalari 1 2 3 4 5
I. Verimlilik

1.1. Asagidakilerin her biri sirketiniz icin ne dlctide 6nceliklidir.

0: Hic 6nemsemeyiz

1: Biraz 6nemseriz

2: Kayda deger 6lctide 6Gnemseriz

3: Cok bnemseriz

[11. MUsteriye daha dustk fiyata Urtn dnerebilmek 0 1 2 3

11.2. Uretim miktarini artirmak 0 1 2 3

[.1.3. Yeni teknolojilerle maliyeti dustrmek 0 1 2 3

[.1.4. Topluma olabildigince faydali olmak 0 1 2 3

[1.5. Yoneticilerin maliyet, Gretkenlik veya verimlilik odakli olmasi 0 1 2 3

1.2. Asagidakilerin her birini sirketinizde ne kadar énemsersiniz.

0: Hi¢c 6nemsemeyiz

1: Biraz 6nemseriz

2: Kayda deger olctide 6Gnemseriz

3: Cok 6nemseriz

[.2.1. Enerijiyi (elektrik, dogalgaz gibi) verimli kullanmak 0 1 2 3

[.2.2. Malzeme ve techizati verimli kullanmak 0 1 2 3

1.2.3. Isgtictint verimli kullanmak 0 1 2 3

[.2.4. Mali kaynaklari (para, kredi gibi) verimli kullanmak 0 1 2 3

[.2.5. Zamani verimli kullanmak 0 1 2 3

1.3. Ltfen asagida siralanan ifadelerin her birine ne dlctde katildiginizi belirtiniz.

1: Kesinlikle katilmiyorum

2: Katilmiyorum

3: Ne katillyorum ne katilmiyorum

4: Katihyorum

5: Kesinlikle katihyorum

[.3.1. Daha verimli olsak fiyatlarimiz daha rekabetci olurdu 1 2 3 4 5

[.3.2. Daha verimli olsak musterilerimiz daha memnun olurdu 1 2 3 4 5

[.3.3. Daha verimli olsak drtnlerimiz daha kaliteli olurdu 1 2 3 4 5

1.3.4. Daha verimli olsak krizlere daha dayanikli olurduk 1 2 3 4 5

[.3.5. Daha verimli olsak ¢alisanlarimiz daha mutlu olurdu 1 2 3 4 5

[.3.6. Daha verimli olsak daha ¢ok kazanirdik 1 2 3 4 5

|.3.7. Daha verimli olsak cevreye daha az zarar verirdik 1 2 3 4 5

1.3.8. Daha verimli olsak daha cok ihracat yapardik 1 2 3 4 5

[.3.9. Daha verimli olsak yasal gerekliliklere daha kolay uyardik 1 2 3 4 5

1.4. Lutfen sirketiniz yonetimimin asagidakileri ne kadar dnemsedigini belirtiniz.

0: Hic 6nemsemez

1: Biraz 6nemser

2: Kayda deger 6lctide bnemser
3: Cok bnemser
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1.4.]. Calisanlari egitmek

1.4.2. Calisanlarin uzmanlasmasini tesvik etmek
1.4.3. Calisanlarin gérev tanimlarini iyi yapmak
1.4.4. Daha gelismis teknolojilere yatirim yapmak
1.4.5. Uzun vadeli planlar yapmak

1.4.6. Danismanlik hizmeti almak

1.4.7. Yeni yonetim tekniklerini 6grenmek

1.4.8. Kararlari verilere ve analize dayandirmak
1.4.9. Sirket icinde isbirligini tesvik etmek

1.4.10. Calisma ortamini ise uygun dizenlemek
.41, Ar-Ge yatinmi yapmak

1.4.12. Uretim hedefleri koymak

1.413. Maliyet analizleri yapmak

1.414. Toplam Kalite Yonetimi uygulamak

1.4.15. Yalin Uretim yontemlerini uygulamak

I.5. Lutfen asagidakilerin sirketiniz icin ne kadar énemli sorunlar oldugunu belirtiniz.

O: Hi¢c 6nemli degil

1: Biraz 6nemli

2: Kayda deger dlctde dnemli
3. Cok onemli

1.5.1. Sirket faaliyetleri hakkinda kapsamli veriler toplayamamak
1.5.2. Ust ydnetimin verimlilik konusunda desteginin alinamamasi
1.5.3. Calisanlarda verimlilik bilincinin eksikligi

1.5.4. Verimlilik artisi icin pahali yatirimlarin yapilmasinin gerekliligi
1.5.5. Personelin nitelikli olmamasi

1.5.6. Plansizlik, programsizlik

1.5.7. Geleneksel anlayislarin veya aliskanliklarin terkedilememesi
1.5.8. Universitelerden bilgi destedi alamamak

1.5.9. Yeterince Ar-Ge yapiimamasil

1.5.10. Calisanlarin yeniliklere direnmesi

[.511. Yonetimin yenilige acik olmamasi

1.5.12. DUsUk ve uygun olmayan teknolojiyle Uretim yapmak

1.513. GUNnU kurtarmaya calismak zorunda kalmak

O O O OO OO OO oOooooo
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